
 

 

 

 

 

 

એ – ટેકનીકલ બીડ 

૧. અંદાજીત રકમ  રૂ.૧૪,૯૮,૩૨૫/- 

૨. ટેન્ડર ફી  રૂ.૯૦૦/- 

૩. અરે્નસ્ટ મર્ની ડીપોઝીટ  રૂ.૧૫૦૦૦/- 

૪. કામર્નો સમયગાળો ૧ વર્ષ 
૫. ઓર્નલાઈર્ન ઈ-ટેન્ડર ડાઉર્નલોડ અરે્ન 

સબમીશર્ન કરવાર્ની તારીખ 

૨૯/૦૬/૨૦૨૬ ર્ના ૧૫:૦૦ કલાક સધુી 

૬. કામકાજર્ના સમય દરમ્યાર્ન કચેરીમાાં ઈ-
ટેન્ડર ફી., ઈ.એમ.ડી. તથા અન્ય જરૂરી 
ડોક્યમેુન્્સ રજુ કરવાર્ની છેલી તારીખ 

૨૯/૦૬/૨૦૨૬ર્ના ૧૬.૦૦ કલાક સધુી (ફક્ત સ્પીડ પોસ્ટ / રજી. 
પોસ્ટથી સ્વીકારવામાાં આવશે. 
 

૭. સસક્યરુીટી ડીપોઝીટ  અંદાજીત રકમ અથવા ભરવામાાં આવેલ ભાવ બાંરે્ન માાંથી જે વધારે 
હોય એ રકમર્ના ૫% એફ.ડી.આર. અથવા ડી.ડી. સ્વરૂપે  

૮. કોન્રકટરનુાં ર્નામ  

૯. સરર્નામુાં  

૧૦. એજ્સર્નીર્નો સહી અરે્ન સસક્કો  

 

ચીફ ઓફફસર 

સસક્કા તળાવ સામે, સસક્કા ર્નગરપાલલકા 
સસક્કા – ૩૬૧૧૪૦, તા.જી. જામર્નગર 

કામન ું નામ: 
સસક્કા ર્નગરપાલલકા સવસ્તારમાાં વોડષ ર્નાંબર ૧ થી ૭ માાં ભગૂભષ ગટર 

ફફરયાદોર્નો સર્નકાલ કરવાનુાં કામ. 



સિક્કા નગરપાલલકા 
ડ્રેનેજ શાખા - ઈ-ટેન્ડર નોટીિ 

 
સસક્કા ર્નગરપાલલકાર્ની ડે્રરે્નજ શાખાર્નાાં ર્નીચે જણાવેલ કામે સરકારશ્રીર્ના સર્નયમ મજુબ રજીસ્ટડષ થયેલ કક્ષા પ્રમાણેર્ના તથા 
આ પ્રકારર્ના કામર્નો અનભુવ ધરાવર્નાર કોન્રકટરશ્રીઓર્ના પસષન્ટેઇજ રેઈટ ઈ-ટેન્ડર ચીફ ઓફફસર, સસક્કા ર્નગરપાલલકા, 
સસક્કા તળાવ સામે, સસક્કા – ૩૬૧૧૪૦, તા.જી. જામર્નગરર્ના સરર્નામે ર્નીચે દશાવેલ મદુતમાાં મળી જાય તે રીતે મોકલી 
આપવાર્ના રહશેે. 
 

૦.  કામનુાં ર્નામ સસક્કા ર્નગરપાલલકા સવસ્તારમાાં વોડષ ર્નાંબર ૧ થી ૭ માાં ભગૂભષ ગટર ફફરયાદોર્નો 
સર્નકાલ કરવાનુાં કામ. 

૧. અંદાજીત રકમ રૂ. રૂ.૧૪,૯૮,૩૨૫/- 

૨. ટેન્ડર ફી રૂ. રૂ.૯૦૦/- 

૩. અરે્નસ્ટ મર્ની ડીપોઝીટ રૂ. રૂ.૧૫૦૦૦/- 

૪. કામર્નો સમયગાળો ૧ વર્ષ 
 
 

ઈ-ટેન્ડર માટેની અગત્યની તારીખો 
૧. ઓર્નલાઈર્ન ઈ-ટેન્ડર ડાઉર્નલોડ અરે્ન સબમીશર્ન 

કરવાર્ની તારીખ 

૨૯/૦૬/૨૦૨૬ ર્ના ૧૫:૦૦ કલાક સધુી 

૨. કામકાજર્ના સમય દરમ્યાર્ન કચેરીમાાં ઈ-ટેન્ડર ફી., 
ઈ.એમ.ડી. તથા અન્ય જરૂરી ડોક્યમેુન્્સ રજુ 
કરવાર્ની છેલી તારીખ 

૨૯/૦૬/૨૦૨૬ર્ના ૧૬.૦૦ કલાક સધુી (ફક્ત સ્પીડ પોસ્ટ / 
રજી. પોસ્ટથી સ્વીકારવામાાં આવશે. 
 

૩. ઓર્નલાઈર્ન ટેકર્નીકલ બીડ ખોલવાર્ની તારીખ ૨૯/૦૬/૨૦૨૬(જો શક્ય હશે તો) 

૪. ઓર્નલાઈર્ન ભાવ ખોલવાર્ની તારીખ (ફક્ત 
ક્વોલીફાઈડ બીડરર્ની જ પ્રાઈસ  બીડ જણાવેલ 
તારીખે ખોલવામાાં આવશે.) 

૨૯/૦૬/૨૦૨૬(જો શક્ય હશે તો) 

 

૫. બીડ વેલીડીટી ૧૨૦ ફદવસ 

 
 

આ કામ ર્ની મદુત એક વર્ષર્ની છે. ટેન્ડરમાાં આપવામાાં આવેલ અંદાજીત રકમ એક વર્ષર્ની છે. એજન્સીએ 
પોતાર્ના ભાવ ફક્ત ઓર્ન લાઇર્ન એક વર્ષ માટેર્ની કામગીરી માટે ભરવાર્ના રહશેે. તે મજુબ એજન્સીએ પ્રાઈવેટાઈઝેશર્નથી 
ભગૂભષ ગટરર્ની ફફરયાદો સર્નકાલર્ની કામગીરી કરી આપવાર્ની રહશેે. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ટેન્ડરમાું કામ કરવા માટે જરૂરી લાયકાત: 
 

૧. નાણાકીય માપદુંડ: 
✓ છેલ્લા સાત વર્ષર્ના વાસર્િક ટર્નષઓવરર્ની સરેરાશ ટેન્ડરર્ની રકમર્ના ૫૦% કરતાાં વધ ુહોવી જોઇશે. 
✓ વફકિંગ કેપીટલ ઈ-ટેન્ડરર્ની રકમર્ના ઓછામાાં ઓછી ૨૫% હોવી જોઈએ તથા તે અંગેનુાં ચાટષડષ એકાઉન્ટન્ટશ્રીનુાં 

પ્રમાણપત્ર રજૂ કરવુાં ફરજીયાત છે. 
✓ બીડર પાસે “ઈ-૧” પ્રકારનુાં રજીસ્રેશર્ન હોવુાં જોઇશે. 

 

૨. અન ભવનો માપદુંડ: 
✓ એજન્સીએ આ પ્રકારનુાં અથવા સોલીડ વેસ્ટ મેરે્નજમેન્ટરે્ન લગત ઓછામાાં ઓછાં ટેન્ડરર્ની ૪૦% રકમનુાં એક કામ 

સરકારી, અધષ- સરકારી અંતગતષ મખુ્ય એજન્સી તરીકે કરેલુાં હોવુાં જોઈશે 

✓ એજન્સી પાસે કામ કરવા માટે પરુતા પ્રમાણમાાં સાધર્નસામગ્રી તથા જરૂરી અનભુવી સ્ટાફ હોવો જોઈશે. 
 

ખાિ નોંધ :- 
 

એજન્સીએ ટેન્ડર ફી ર્નો ડીમાાંડ ડ્રાફ્ટ, ઈ.એમ.ડી. ર્નો ડીમાાંડ ડ્રાફ્ટ તેમજ અન્ય રજુ કરવાર્ના થતા જરૂરી ડોક્યમેુન્્સ સાથે 
ઈ.એસ.આઈ.સી. (Employees State Insurance Corporation) રજીસ્રેશર્નર્ની ર્નકલ તેમજ ઈ.પી.એફ. (Employees' 

Provident Fund) રજીસ્રેશર્નર્ની ર્નકલ અતે્રર્ની કચેરીરે્ન રજુ કરવાર્ના રહશેે અન્યથા એજન્સીરે્ન ર્નોર્ન-રીસ્પોન્સીવ ગણી તેવી 
એજન્સીર્નાાં ભાવ ખોલવામાાં આવશે ર્નહી. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



:િામાન્ય શરતો: 
 

૧. આ કામર્ના ઈ-ટેન્ડર અતે્રર્ની કચેરીમાાંથી સર્નયત સમય મયાદાષમાાં www.tender.nprocure.com પરથી ડાઉર્ન લોડ 
તેમજ સબમીટ કરી શકાશે. 

૨. એક એજન્સીરે્ન માત્ર ૧ (એક) જ ફરીયાદ સર્નકાલ વીભાગર્ની કામગીરીર્નો કોન્રાક્ટ આપવાર્નો થાય છે. એટલે કે ઈ-
ટેન્ડર બહાર પડવાર્ના સમયે જે એજન્સીર્નો આ પ્રકારર્નો કોન્રાક્ટ સસક્કા ર્નગરપાલલકા સાથે અમલમાાં હશે તેવી 
એજન્સીરે્ન આ કામ માટે ફરસ્પોન્ન્સવ ગણવામાાં આવશે ર્નહીં. પરાંત ુતે પૈકી જે એજન્સીર્નો કોન્રાક્ટ ૩૧.૦૩.૨૦૨૬ 
સધુીમાાં પણૂષ થતો હશે તેવી એજન્સીઓ આ કામર્ની ઈ-ટેન્ડર સપ્રક્રયામાાં ભાગ લીધો હશે તેવી એજન્સીર્ના ઓર્ન-
લાઈર્ન ભાવ ખોલવામાાં આવશે. 

૩. ઈ-ટેન્ડરમાાં દશાવષતા માણસો ઈન્ડીકેટીવ છે અરે્ન ઓછામાાં ઓછા તેટલા રાખવાર્ના છે. આમ, ફરીયાદર્ની સાંખ્યા વધ ુ
રહતેી હોય કે ગાંભીર પ્રકારર્ની ફરીયાદો રહતેી હોય, તો વધ ુમાણસોર્ની વ્યવસ્થા ગોઠવીરે્ન પણ ફરીયાદો સર્નયત 
સમયમયાદાષમાાં સોલ્વ કરવાર્ની જ રહ ેછે તેથી આ બાબતોનુાં ધ્યાર્ન રાખી કોન્રાક્ટરશ્રીએ જરૂરી ગણત્રીઓ કરી ઈ-
ટેન્ડર ભરવાનુાં રહશેે. 

૪. M.O.H.U.A. સવભાગ (કેન્ર સરકારશ્રી) રે્ન ભગૂભષ સફાઈ બાબતર્ની એસ.ઓ.પી. આ ટેન્ડરમાાં સામેલ છે. જે 
એસ.ઓ.પી.માાં જણાવ્યા મજુબર્નો સેફટી પ્લાર્ન એજન્સીએ રજુ કરવાર્નો રહશેે અરે્ન તે મજુબ જ કામગીરી કરવાર્ની 
રહશેે. જેર્ની બાહધેરી એજન્સીએ આપવાર્ની રહશેે. જેમાાં સર્નષ્ફળ ગયેથી જો કોઈ અકસ્માત થશે તો તેર્ની સાંપણૂષ 
જવાબારી આ કામર્ની એજન્સીર્ની રહશેે. 

૫. આ કામે એજન્સીએ ભગૂભષ સફાઇર્નાાં કામે રાખવામાાં આવતા માણસોરે્ન ઉપરોકત એસ.ઓ.પી. મજુબર્ની સમયાાંતરે 
રેર્નીંગ આપવાર્ની રહશેે. જેનુાં ડોકયમેુન્ટેશર્ન સસક્કા ર્નગરપાલલકામાાં રજુ કરવાનુાં રહશેે. તેમજ ઉપરોકત રેર્નીંગ 
મેળવેલ માણસો પાસે જ કામગીરી કરાવવાર્ની રહશેે. જેમાાં સર્નષ્ફળ ગયેથી જો કોઇ અકસ્માત થશે તો તેર્ની સાંપણૂષ 
જવાબદારી આ કામર્ની એજન્સીર્ની રહશેે. 

૬. C.P.H.E.E.O. ર્ની મેન્યઅુલર્નો ભગૂભષ સફાઈર્ના ચેપ્ટરર્નો પણ ટેન્ડરમાાં સમાવેશ કરવામાાં આવેલ છે. જે મજુબ જરૂરી 
સાધર્ન સામગ્રી એજન્સીએ રાખવાર્ની રહશેે. અરે્ન તે મજુબ જ કામગીરી કરવાર્ની રહશેે. 

૭. હાલમાાં ભગૂભષ સફાઇર્નાાં કામે જી.એસ.ટી. લાગ ુ પડતો ર્નથી. પરાંત ુ ભસવષ્યમાાં સરકારશ્રી દ્વારા સદરહુાં કામે 
જી.એસ.ટી. લાગ ુપાડવામાાં આવે તો જી.એસ.ટી. અલગથી ચકુવવાર્નો રહશેે. 

૮. આ કામર્ની સમય મયાષદા ૧(એક)-વર્ષર્ની રહશેે. પરાંત ુ સસક્કા ર્નગરપાલલકાર્નાાં વખતો-વખતર્ના ર્નીસત-સર્નયમો 
અનસુાર સમયમયાષદામાાં વધારો કે ઘટાડો કરી શકાશે જે એજન્સીએ માન્ય રાખવાર્નો રહશેે. 

૯. અરે્નસ્ટ મર્નીર્ની રકમ કામર્ની અંદાજીત રકમર્ના એક ટકા મજુબ ભરવાર્ની રહશેે. અરે્નસ્ટ મર્નીર્ની રકમ રાષ્રીયકૃત 
બેંક અથવા શેડયલુ્ડ બેંક (કો- ઓપરેટીવ બેંક સસવાય) ર્ના "ચીફ ઓફફસર સસક્કા ર્નગરપાલલકા" ર્ની તરફેણમાાં 
ડીમાન્ડ ડ્રાફટથી રજુ કરીરે્ન તેર્ની સવગત ઓર્નલાઇર્ન દશાવષવાર્ની રહશેે. અરે્નસ્ટ મર્ની તરીકે ર્ના "ચીફ ઓફફસર 
સસક્કા ર્નગરપાલલકા" ર્ની તરફેણમાાં એફ.ડી.આર. સ્વીકારવામાાં આવશે.  

૧૦. ઈ-ટેન્ડર કામર્ની સમજુતી તથા અન્ય સવગતો ઓફીસ સમય દરમ્યાર્ન સસક્કા ર્નગરપાલલકા, ડે્રરે્નજ શાખામાાંથી 
જાણવા મળી શકશે. આ કામર્ના ઈ-ટેન્ડર જણાવેલ સમય સધુી ઓર્નલાઇર્ન www.tender.nprocure.com સાઈટ પર 
સબમીટ કરી ત્યારબાદ સર્નયત સમય મયાદાષમાાં ઈ-ટેન્ડરમાાં જણાવ્યા મજુબર્ની તારીખ સધુીમાાં ઈ-ટેન્ડર સાથે 
જરૂરી દસ્તાવેજો, ઈ-ટેન્ડર ફી, ઈ.એમ.ડી., આઇડેન્ન્ટટી પ્રફૂ, એડે્રસ પ્રફૂ, પાર્નકાડષર્ની પ્રમાણીત ર્નકલ, વ્યવસાય વેરો 
ભયાષર્ની ર્નકલ, સાંપકષ ફોર્ન ર્નાંબર/ મોબાઈલ ર્નાંબર સવગેરે એજન્સીએ ઓર્નલાઈર્ન જ રજુ કરી દેવાર્ના રહશેે. ફક્ત 
ટેન્ડર ફી અરે્ન ઇ.એમ.ડી.જ ફીઝીકલ રજુ કરવાનુાં છે. 

૧૧. કોન્રકટરશ્રીઓએ ઈ-ટેન્ડરર્ના સીલ-બાંધ કવર ઉપર કામનુાં ર્નામ સ્પષ્ટ અક્ષરે લખવાનુાં રહશેે. 
૧૨. ભાવ ફક્ત ઓર્નલાઈર્ન જ ભરવાર્ના રહશેે. અન્ય રીતે રજુ કરેલ ભાવ સ્વીકારવામાાં આવશે ર્નહી. 
૧૩. ઉપરોકત કામર્ના કોઈ પણ અથવા બધા ટેન્ડરો કોઈપણ કારણ દશાષવ્યા સસવાય માંજુર અથવા ર્નામાંજુર કરવાર્નો 

અસધકાર અબાસધત રાખવામાાં આવે છે. 



૧૪. આ કામે એજન્સીએ ડીપ્લોમાાં સસસવલ એન્જીર્નીયર(સપુરવાઈઝર) ર્ની સર્નમણુાંક કરીરે્ન અતે્ર 
એન્ન્જર્નીયર(સપુરવાઈઝર) ર્નાાં ડોક્યમેુન્ટસ તથા એરે્ન.-A મજુબનુાં સોગાંદર્નામુાં અતે્ર રજુ કરાવનુાં રહશેે. 

૧૫. સદરહુ કામે સર્નમણુાંક કરાયેલ એન્જીર્નીયર(સપુરવાઈઝર) ગેરહાજર રહ્યેથી પ્રસત ફદર્ન રૂ.૧૦૦૦/- પેર્નલ્ટી મારફત 
લબલમાાંથી વસલુવામાાં આવશે. 

૧૬. ડે્રરે્નજર્ની ફફરયાદોર્નો સર્નકાલ સમયસર કરવાર્નો રહશેે તેમજ લબર્નજરૂરી કારણવગર ફફરયાદો કોલસેન્ટર મારફત 
અન્ય સવભાગમાાં રાન્સફર કરવામાાં આવશે તો ફફરયાદ દીઠ રૂ.૫૦૦/- પેર્નલ્ટી વસલુ કરવામાાં આવશે. 

૧૭. એજન્સી દ્વારા સર્નમણુાંક કરવામાાં આવેલ એન્જીર્નીયર(સપુરવાઈઝર) માાં ફેરફાર કરતા પહલેા અન્ય 
એન્જીર્નીયર(સપુરવાઈઝર) ર્ની સર્નમણુાંક કરી અતે્ર જાણ કરવાર્ની રહશેે. તથા લાગત ડોક્યમેુન્ટસ તથા એરે્ન.-A 

મજુબનુાં સોગાંદર્નામુાં અતે્ર રજુ કરવાનુાં રહશેે અન્યથા એન્જીર્નીયર(સપુરવાઈઝર)ર્ની ગેરહાજરી અન્વયે અતે્રથી 
ટેન્ડરર્ની શરતો અનસુાર પેર્નલ્ટી વસલુ કરવામાાં આવશે. 

  

  

                                                                                               ચીફ ઓફફસર 

 સસક્કા ર્નગરપાલલકા 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



ઈ-ટેન્ડર રજ  કરવા માટેની માહિતી 
 

૧. ટેન્ડર ડોક્યમેુન્ટ, ટેન્ડર ફી અરે્ન અરે્નસ્ટ મર્ની, આઇડેન્ન્ટટી પ્રફૂ, ડે્રસ પ્રફૂ, પાર્ન કાડષર્ની પ્રમાણીત ર્નકલ, વ્યવસાય વેરો 
ભયાર્ની ર્નકલ. સાંપકષ ફોર્ન ર્નાંબર / મોબાઈલ ર્નાંબર તેમજ અન્ય તમામ જરૂરી દસ્તાવેજ સવગેરે સવગતો ટેન્ડર 
ર્નોટીસમાાં દશાવેલ સમય મયાદાષમાાં એજન્સીએ અપલોડ કરવાર્ના રહશેે. બાંધ કવર ઉપર કામનુાં ર્નામ દશાવષવાનુાં 
રહશેે. એજન્સીએ એ ભાવ ફક્ત ઓર્નલાઇર્ન જ ભરવાર્ના રહશેે. અન્ય રીતે રજૂ કરેલ ભાવ માન્ય રાખવામાાં આવશે 
ર્નહીં 

૨. “ટેકર્નીકલ બીડ” ઈ-ટેન્ડરમાાં દશાષવ્યા મજુબર્ની તારીખે ખોલવામાાં આવશે. અરે્ન રજુ કરવામાાં આવેલ દસ્તાવેજો જેવા 
કે જરૂરીયાત મજુબર્ની શે્રણીમાાં રજીસ્રેશર્ન, અનભુવર્ની સવગતો, ટર્નષઓવરર્ની વીગતો અરે્ન વફકિંગ કેપીટલ, અરે્નસ્ટ 
મર્ની ડીપોઝીટ, સોલ્વન્સી, આઇડેન્ન્ટટી પ્રફૂ, ડે્રસ પ્રફૂ, પાર્ન કાડષર્ની પ્રમાણીત ર્નકલ, વ્યવસાય વેરો ભયાર્ની ર્નકલ. 
સાંપકષ ફોર્ન ર્નાંબર / મોબાઈલ ર્નાંબર સવગેરે સ્ુટીર્ની કરવામાાં આવશે. તે મજુબ લાયકાત ધરાવતી કવાલીફાઈડ 
એજન્સીર્ના જ ભાવ ખોલવામાાં આવશે. લાયકાત ર્ન ધરાવતી એજન્સીર્ના ભાવ ખોલવામાાં આવશે ર્નહી, જે એજન્સીરે્ન 
બાંધર્નકતાષ રહશેે. 

૩. એજન્સીએ ઈ-ટેન્ડરર્ના દરેક પાર્ના ઉપર પોતાર્ના હટતાક્ષર (સહી/સસક્કા) કરવાર્ના રહશેે. 
૪. ઈ-ટેન્ડર ડોક્યમેુન્ટ સસવાયર્ના અન્ય રજુ કરવામાાં આવેલ દસ્તાવેજો ગેઝેટેડ અસધકારી દ્વારા / સેલ્ફ અટેસ્ટેડ 

પ્રમાલણત કરાવી રજુ કરવાર્ના રહશેે. 
 
 
 
 
 

એજન્સીર્ની સહી તથા સસક્કો 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



-: ચેક લીસ્ટ: - 
 

૧. સરકારી, અધષ-સરકારી સવભાગમાાં રજીસ્રેશર્ન કરાવ્યાર્ની ર્નકલ. 
૨. આવા પ્રકારર્ના ઓછામાાં ઓછા એક કામ કયાષ અંગેર્ના દાખલાર્ની ખરી ર્નકલ. આવા પ્રકારર્ના કામ કયાષ અંગેર્નો છેલ્લા 

સાત ર્નાણાાંકીય વર્ષર્નો અનભુવર્નો દાખલો રજુ કરવો. 
૩. બેંકનુાં સોલ્વન્સી સટીફીકેટ રજુ કરવુાં 
૪. છેલ્લા સાત વર્ર્નાષ વાસર્િક ટર્નષઓવરર્ની સરેરાશ ટેન્ડરર્ની રકમર્ના ૫૦% કરતાાં વધ ુહોવી જોઇશે. 
૫. એજન્સીએ ટેન્ડર ફી ર્નો ડીમાન્ડ ડ્રાફ્ટ, ઈ.એમ.ડી. તેમજ અન્ય રજુ કરવાર્ના થતા જરૂરી ડોક્યમેુન્ટસ સાથે 

ઈ.એસ.આઈ.સી. (Employees State Insurance Corporation) રજીસ્રેશર્નર્ની ર્નકલ તેમજ ઈ.પી.એફ. (Employees' 

Provident Fund) રજીસ્રેશર્નર્ની ર્નકલ અતે્રર્ની કચેરીરે્ન રજુ કરવાર્ના રહશેે અન્યથા એજન્સીરે્ન ર્નોર્નફરસ્પોન્ન્સવ ગણી 
તેવી એજન્સીર્ના ભાવ ખોલવામાાં આવશે ર્નહી. 

૬. અરે્નસ્ટ મર્ની ડીપોઝીટ (સહકારી બેંક સસવાય) 

૭. આ સહ સામેલ એરે્ન. એ અરે્ન બી. અસલમાાં. સાઈટ સવઝીટ સટીફીકેટ 
 

અરે્નસ્ટ મર્ની ડીપોઝીટ : રૂ.૧૫૦૦૦/- 

બેંકનુાં ર્નામ તથા સવગત : 
 
 
 
 
 

 

કોન્રાક્ટરનુાં ર્નામ : 
 
 
 

 

સરર્નામુાં : 
 
 
 
 
 
 

 

ઉપરોક્ત સવગતે જરૂરી તમામ ડોક્યમેુન્ટ રજુ કરેલ છે. 
 
 
 
 

કોન્રાક્ટરર્ની સહી તથા સસક્કો 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



િોગુંદનામ ું (એને.-A) 

 
 

આથી હુાં        (ર્નામ)          રહવેાસી            (સરર્નામુાં)            સિક્કા                          
(એજન્િીન ું નામ)                   દ્વારા િદરહ              (કામન ું નામ)                 નાું કામે કામે મારી 
સપુરવાઈઝર (ફફલ્ડ એન્જીર્નીયર) તરીકે સર્નમણકુ કરાવેલ સદરહુ કામે પ્રાયવેટાઇઝેશર્નથી ડે્રરે્નજર્ની સફાઈ કરવાર્ના કામો 
ટેન્ડરર્ની શરતો મજુબ SOP ર્ની અનસુરીરે્ન કામ કરાવવાર્ની લાગત તમામ પ્રકારર્ની તાાંસત્રક/વહીવટી બાબતોથી હુાં 
માફહતગાર છાં. તેમજ સદરહુ કામ SOP મજુબ કરાવવાર્ની/સપુરસવઝર્ન કરવાર્ની જવાબદારી મારી રહશેે જે બાબતથી હુાં 
માફહતગાર છાં. તેમજ સદરહુ કામરે્ન લાગત વહીવટી/તાાંસત્રક પ્રકારર્ની કામગીરી સસક્કા ર્નગરપાલલકા સાથે સાંકલર્ન કરીરે્ન 
કરવાર્ની રહશેે. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



િોગુંદનામ ું (એને.-B) ટેન્ડર આઈ. ડી......................... 

I…………………………………. Age…………. year’s Residing at…………………….in capacity of M/S 

…………………………………. here by solemnly affirm that 

(1) All General Instructions General Terms and Conditions, as well as Special Terms & 

Conditions laid down on all the cage: of the Tender Form, have been road carefully 

and understood properly by me which are completely acceptable to me and I agree to 

abide by the same 

(2) I/We Have submitted following Certificates /Documents for TE, as required as per 

General Terms & Conditions as well as Special Terms & Conditions of the tender 
 

Sr.no Name of the Document 

1 

---------AS ATTACHED IN THIS TENDER------ 
2 

3 

4 

Onwards  
 

 

(3) All the Certificates/ Permissions / Documents/Permits/ Affidavits are valid and 

current as on date and have not been withdrawn/cancelled by the issuing authority. 

(4) It is Clearly and distinctly understood by me that the tender is liable to be rejected if 
on scrutiny at any time, any of the required Certificates/ Permissions/ Documents 
/Permits/ Affidavits is/are found to be invalid/wrong/ Incorrect/ misleading / 
fabricated/ expired or having any defect. 

(5) I/We farther under take to produce on demand the original Certificate/ Permission 
  /Documents/ Permits for Verification at any stage during the processing of the tender 

as well as at any time asked to produce. 

(6) I/We also understand that failure to produce the documents in" Prescribed Performa" 

(wherever applicable) as well as failure to give requisite information in the prescribed 

Performa may result in to rejection of the tender. 

(7) My/Our firm has not been banned/ debarred/ blacklisted at least for three years 

(excluding the current financial year) by any Government Department/ State 

Government / Government of India / Board / Corporation / Government Financial 

Institution in context to purchase procedure through tender. 

(8) I/ We confirm that I/We have meticulously filled in, checked and verified the 

enclosed documents/ certificates/ permissions/ permits/ affidavits/ information etc. 

from every aspect and the same are enclosed in order (i.e. in chronology) in which they 

are supposed to be enclosed. Page numbers are given on each submitted document. 

Important information in each document is "highlighted" with the help of "marker 

pen" as required, 

(9) The above certificates/ documents are enclosed separately and not on the Performa 

printed tender document. 

 



(10) I/ We say submit that the Permanent Account Number (PAN) given by the Income Tax 

Department is …………………………. which is issued on the name of 

………………………………………………… (Kindly mention here either name of the Proprietor (in case 

of Proprietor Firm) or name of the tendering firm, whichever is applicable] 

(11) I/We understand that giving wrong information on oath amounts to forgery and 

perjury,      and      I/We      am/are       aware      of      the       consequences      there  

of, In case any information provided by us are found to be false or incorrect, you have 

right to reject our bid at any stage including forfeiture of our EMD/PBG/cancel the 

award of contract, In this event, This office reserves the right to take legal action on 

me/us. 

(12) I/We Have Physically signed & stamped at the above documents along with copy of 

tender documents page no---* 

(13) I/ We hereby confirm that all our quoted items meet or exceed the requirement and 

are absolutely compliment- with specification mentioned in the bid document. 

(14) My/Our has not filed any Writ Petition, Court matter and there is no court matter filed 

by State Government and is board corporation is pending against our company 

(15) I/we Hereby commit that we have paid all outstanding amounts of dues / taxes 

/case/ charges/Fees with interest and penalty 

(16) in case of break of any tender terms and conditions or deviation from bid 

specification other than already specified as mentioned above the decision of Tender 

Committee for disqualification will be accepted by us 
 

Whatever stated above is true and correct to the best of my knowledge and belief 
 

 
 

Date:  Stamp & Sign of the tender 
 

Place:  
 
 
 
 
 

(Signature and seal of the Notary) 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



FORMAT  
SITE VISIT CERTIFICATE (ON BIDDER’S LETTER PAD) 

 
(i) I/We hereby declare that I/We have visited the site and fully acquainted 

myself/ourselves with the local situations regarding materials, labour and other factors 
pertaining to the work before submitting this tender. 
 

(ii) I /We hereby declare that I/We have carefully studied the detail on Nivida and 
conditions and special condition of contract, specifications and other all documents of 
this work and agree for execute the same accordingly. 

 

 
 

Signature of the Contractor         Engineer 
               SIKKA MUNICIPALITY 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



CHECKLIST FOR SUBMISSION OF DOCUMENTS (ONLINE AND OFFLINE) 
 

The bidder must submit the relevant documents as per below: 
 

Sr No Document Name ONLINE SUBMISSION OFFLINE SUBMISSION 

1. Tender Fee √ √ 

2. EMD √ √ 

3. Agency Registration Certificate √ - 

4. GST Registration √ - 

5. PAN Card √ - 

6. PF Registration √ - 

7. ESIC Registration √ - 

8. Labour License & CESS Registration As Per Prevailing Govt. Rules - 

9. Non-Blacklist Declaration on Rs.300 
Stamp as per Annexture B 

√ √ 

10. Turnover Certificate from CA √ - 

11. Work Experience Certificates √ - 

12. Other documents, if any √ - 

13. Working Capital Certificate from C.A. 
Or Under Taking 

√ - 

14. Available Bid Capacity Certificate with Sign 
and Stamp of CA (For Work More Than Rs. 1 
Cr.) 

√ - 

15. ANNEXTURE A  √ √ 

16. Site Visit Certificate √ √ 

 
Note: The bidder must submit all relevant documents as per qualification criteria and tender conditions. No 
correspondence to the agency will be done for shortfall documents. 
 
Original documents to be brought by bidder/authorized person for verification on the date and time as communicated 
by engineer-in-charge. Successful bidder to submit hard copy of tender documents including addenda/Corrigendum, if 
any and other supportive documents as required in this tender, duly stamped & signed on all pages. 
 
 
 
 
 
 
 CHIEF OFFICER 
 SIKKA MUNICIPALITY 
Name and signature of Bidder  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



સિક્કા નગરપાલલકા 
 

ભગૂભષ ગટર સફાઈ અંગે કોન્રાક્ટ અંગેર્ની શરતો અરે્ન સમજુતી 

 કોન્રાક્ટ રાખર્નાર એજન્સીરે્ન ર્નીચે જણાવેલ સર્નયમો તથા શરતો બાંધર્નકતાષ રહશેે. 
 

૧. ભાવ પત્રકમાાં એક વર્ષ માટેર્ના ભાવર્ની સવગત ફક્ત ઓર્નલાઈર્ન આંકડા તથા શબ્દોમાાં સ્પષ્ટ લખવી શરતી ઈ-
ટેન્ડર રદ પાત્ર ગણાશે. 

૨. એજન્સી હાલમાાં ક્યાાંય પણ બ્લેક લલસ્ટ થયેલ ર્નથી અરે્ન પોલીસ કેસ થયેલ ર્નથી તે બાબતે નુાં રૂ. 300/- ર્ના સ્ટેમ્પ 
પેપર પર સોગાંદર્નામ ુરજૂ કરવાનુાં રહશેે. 

૩. ઇ-ટેન્ડર રજુ કરર્નાર એજન્સીએ ઈ-ટેન્ડર રજૂ કરતી વખતે દસ્તાવેજી પરુાવા ગેજેટેડ અસધકારી દ્વારા પ્રમાલણત 
સેલ્ફ અટેસ્ટેડ કરાવી રજૂ કરવાર્ના રહશેે. જેમાાં કામર્નો અનભુવ છેલ્લા સાત વર્ષનુાં ટર્નષઓવર વફકિંગ કેસપટલ ફે્રશ 
સોલ્વન્સી સટીફીકેટ સરકારમાાં યોગ્ય શે્રણીમાાં ર્નોંધણી અરે્ન કામર્ના અનભુવર્ની સવગતો રજુ કરવાર્ની રહશેે આ 
સવગતો અન્ય સવગતો સાથે ઈ-ટેન્ડરમાાં દશાષવેલ તારીખ તથા સ્થળે સમય મયાષદામાાં ફક્ત રજીસ્ટર એડી / સ્પીડ 
પોસ્ટ થી રજુ કરવાર્ના રહશેે. 

૪. એજન્સીએ લબડ સસક્યફુરટી પેટે દશાષવેલ અરે્નસ્ટ મર્ની ફડપોલઝટ(ઇ.એમ.ડી.) મજુબર્ની એફ.ડી.આર. સશડયલુ બેંક / 
રાષ્રીયકૃત બેન્ક (કોઓપરેફટવ બેન્ક સસવાય) ર્નો સસક્કા ર્નગરપાલલકાર્ની તરફેણમાાં રજૂ કરવાનુાં રહશેે. અરે્નસ્ટ 
માર્ની ડીપોઝીટ વગરર્ના ઈ-ટેન્ડર સ્વીકારવામાાં આવશે ર્નફહ. એજન્સી ર્નક્કી થયે, અન્ય એજન્સીઓરે્ન અરે્નસ્ટ માર્ની 
ડીપોઝીટ પરત કરવામાાં આવશે. 

૫. જે એજન્સીર્ના ભાવ માંજુર કરવામાાં આવેલ હોય, તે એજન્સીએ કરાર કરી જવાર્ની જાણ કરાયે ફદવસ-૧૦ માાં સસક્કા 
ર્નગરપાલલકાર્ની તરફેણમાાં ઈ-ટેન્ડરમાાં દશાષવ્યા મજુબ પફોમન્સ ગેરેંટી (સસકયરુીટી ડીપોઝીટ) ભરી તેમજ સ્ટેમ્પ 
ડયટુી એક્ટ ૧૯૫૮ અરે્ન તેર્ના ફરવીઝર્ન મજુબ કરારર્નામુાં સર્નયત ફોમેટમાાં રજુ કરી આપવાનુાં રહશેે. અન્યથા અરે્નસ્ટ 
માર્ની ડીપોઝીટ જપ્ત કરવામાાં આવશે અરે્ન એજન્સીરે્ન ત્રણ વર્ષ માટે સસક્કા ર્નગરપાલલકાર્નાાં કામો માટે બ્લેક્લીસ્ટ 
/ ડીબાર કરવામાાં આવશે. કામ રાખર્નાર એજન્સીએ જરૂરીયાત મજુબ પફોમન્સ ગેરેંટી રજુ કયાષ બાદ અરે્નસ્ટ મર્ની 
ડીપોઝીટ પરત કરવામાાં આવશે. ઈ-ટેન્ડર ગેરેંટી ઉપર કોઈ પણ પ્રકારનુાં વ્યાજનુાં ચકૂવણુાં કરવામાાં આવશે ર્નફહ. 

૬. આ કામર્ના ઓફરર્ની વેલીડીટી ટેકર્નીકલ બીડ ખોલ્યાર્ની તારીખથી ૧૨૦ (એકસો વીસ) ફદવસર્ની રહશેે. 
આ કામર્ની સમય મયાષદા એક વર્ષર્ની છે, જે સસક્કા ર્નગરપાલલકા તરફથી વકષ ઓડષર મળ્યાર્ની તારીખથી એક 
વર્ષર્ની સમય મયાષદા ગણવાર્ની રહશેે એજન્સીએ સસક્કા ર્નગરપાલીકા સાથે એક વર્ષ માટે કરાર કરવાર્નો રહશેે. 

૭. કામ રાખર્નાર એજન્સીએ કોન્રાક્ટ વેલ્ય ુઅથવા અંદાજીત રકમર્ના જે વધ ુ હોય તે મજુબ ૫% રકમ સસક્યરુીટી 
ડીપોઝીટ પેટે સસક્કા ર્નગરપાલલકાર્ની તરફેણમાાં ભરવાર્ના રહશેે. સસક્યરુીટી ડીપોઝીટર્ની રકમ રોકડેથી અથવા 
રે્નશર્નલાઇઝડ બેન્કર્ની ૧૮ (અઢાર) માસર્ની મદુતર્ની ફીઝ ડીપોઝીટ ભરવાર્ની રહશેે અરે્ન લેબર કોન્રાક્ટ મજુબ 
પ્રવતષમાર્ન સર્નયમાનસુાર સ્ટેમ્પ ડયટુી એક્ટ મજુબ અરે્ન કાયદાકીય ખચષ એજન્સીએ ભોગવવાર્નો રહશેે. સ્ટેમ્પ ડયટુી 
એજન્સીએ ભોગવવાર્ની રહશેે. આ સસક્યરુીટી ડીપોઝીટર્ની રકમ આ કામ પણૂષ થયા બાદ ત્રણ મફહર્ના પછી પરત 
કરી શકાશે 

૮. સસક્કા ર્નગરપાલીકા ચાલ ુકોન્રાક્ટ દરમ્યાર્ન કોઈ પણ કારણ દશાષવ્યા વગર કે ર્નોટીસ આપ્યા વગર કોન્રાક્ટ રદ 
કરવાર્નો હક્ક અબાસધત રાખે છે. 

૯. ચાલ ુકામ દરમ્યાર્ન કોઈ સવવાદ ઉપન્સ્થત થશે તો તે જામર્નગર કોટષરે્ન આધીર્ન રહશેે.  

૧૦. એજન્સી દ્વારા કામ દરમ્યાર્ન ઈ-ટેન્ડરર્ની કોઈ પણ શરતોનુાં ભાંગ કરવામાાં આવશે તો સીકયરુીટી ડીપોઝીટ જપ્ત 
કરવામાાં આવશે તેમજ સસક્કા ર્નગરપાલલકાર્ના કામોમાાંથી ત્રણ વર્ષ માટે બ્લેક્સીસ્ટ / ડીબાર / ટસમિરે્નટ કરવામાાં 
આવશે. 

૧૧. ભગૂભષ ગટરર્ની સફાઈ માટે એજન્સીએ પખુ્ત વયર્ના અરે્ન અનભુવી માણસો તેમજ અનભુવી સપુરવાઈઝરી સ્ટાફ 
રાખવાર્નો રહશેે. 



૧૨. કોઈ પણ પ્રતીબાંધીત વ્યસર્ન ધરાવતા તેમજ અભર વ્યવહાર કરતા કામદારોરે્ન કામ ઉપરથી હટાવવાર્ના રહશેે. 
૧૩. કોઈ પણ કામદાર લોકો પાસેથી આ કામર્ની કામગીરી માટે સમલર્ન ઈરાદે મહરે્નતાણુાં માાંગતા જણાશે તો તેવા 

કામદારરે્ન તાcકાલીક હટાવવાર્ના રહશેે. કામદારર્ના આવા વતર્નષ માટે એજન્સી જવાબદાર રહશેે. તેમજ આવા 
ફકસ્સામાાં એજન્સી પાસેથી રૂ. ૧૦૦૦/- ર્ની પેર્નલ્ટી વસલુવામાાં આવશે. 

૧૪. સફાઈ કામગીરી પેટા કોન્રાકટરરે્ન સોંપી શકાશે ર્નહી. 
૧૫. સફાઈ કરતા મજૂરોર્ની સરુક્ષાર્ની સાંપણૂષ જવાબદારી કોન્રાક્ટરર્ની રહશેે તથા પરુતા સરુક્ષા સાધર્નો વસાવવાર્ના 

રહશેે અરે્ન મજુરોરે્ન જરૂરી વીમા કવચથી સરુક્ષા આપવાર્ની રહશેે. કામ દરમ્યાર્ન કામદારોરે્ન કોઈ પણ પ્રકારે ઈજા 
થાય તો સસક્કા ર્નગરપાલલકા કોઈ પણ પ્રકારનુાં ચકૂવણુાં કરવા જવાબદાર ર્નથી. એજન્સીએ પોતાર્ના મજુરો / વકષ 
ફોસષર્ની સાંપણૂષ સરુક્ષા માટે વીમા કવચ પરુૂાં પાડવાનુાં રહશેે અરે્ન તે અંગે કરેલ વ્યવસ્થા સબાંધક દસ્તાવેજોર્ની ર્નકલ 
સસક્કા ર્નગરપાલલકારે્ન રજુ કરવાર્ની રહશેે.  

૧૬. કામગીરી દરમ્યાર્ન અકસ્માતો, ઈજા અથવા મતૃ્યરુ્ના ફકસ્સામાાં ખચષ વળતરર્ની સાંપણૂષ જવાબદારી કોન્રાક્ટરર્ની રહશેે 
તથા કાયદાકીય કાયષવાહી માટે કોન્રાક્ટર જ જવાબદાર રહશેે. 

૧૭. કોન્રાક્ટરે રોકેલ મજુર તથા અન્ય સ્ટાફરે્ન સર્નયસમત પખવાડીક (માસમાાં બે વખત) મીર્નીમમ વેજીસ કાયદા મજુબ 
મહરે્નતાણુાં ચકુવવાનુાં રહશેે. સસક્કા ર્નગરપાલલકા મજુરોર્ના વેજીસ માટે જવાબદાર રહશેે ર્નહીં. 

૧૮. કોન્રાક્ટરે લેબર કાયદા મજુબર્ના તમામ કાયદા તથા સર્નયમોનુાં પાલર્ન કરવાનુાં રહશેે તથા તેમાાં વખતોવખત થતા 
સધુારાઓ મજુબ અમલ કરવાર્નો રહશેે. 

૧૯. લધતુમ વેતર્ન ધારા ર્નીચે ભસવષ્યમાાં કોઈ પણ વેતર્ન કે અન્ય ભથથાાં વધારો કોન્રાક્ટરે ભોગવવાર્નો રહશેે. 
૨૦. કુલ માંજુર થયેલ કોન્રાક્ટર્ની એક વર્ર્ની રકમર્ના પ્રસત ફદવસ આધારે માસીક પેમેન્ટ ગણત્રીએ દર માસર્ની ૧૫ 

(પાંદર) તારીખ સધુીમાાં ર્નગરપાલલકા તરફથી માસસક પેમેન્ટર્ની રકમ ચકુવવા લબલ પ્રોડયસુ કરવા કાયષવાહી 
કરવામાાં આવશે. આ ઈ-ટેન્ડર કામ સસક્કા ર્નગરપાલલકાર્ની આવશ્યક સેવા હોય, વહીવટી પ્રફક્રયા અથવા અણધાયાષ 
કારણોસર પેમેન્ટમાાં સવલાંબ થયે, એજન્સીએ કામગીરી ચાલ ુજ રાખવાર્ની રહશેે. આ કામર્ના કેન્ર ઉપર સેર્નીટરી 
ઇન્સ્પેક્ટર જે સચર્નાઓ આપે તેનુાં પાલર્ન કરવાનુાં રહશેે. જો એજન્સી કામગીરી અધરુી મકુી દેશે અથવા તો બાંધ 
કરશે તો ઈ-ટેન્ડર કાંડીશર્ન મજુબ પેર્નલ્ટી વસલુવામાાં આવશે. 

૨૧. સફાઈ કામગીરી ઉપર રોકેલ મજુરો કે અન્ય સ્ટાફ કોન્રાક્ટરર્ના કમષચારી ગણાશે, તેઓરે્ન સસક્કા ર્નગરપાલલકામાાં 
કોઈ પણ સાંજોગોમાાં હકક-ફહત-ફહસ્સો રહશેે ર્નહી તથા જે તે પ્રકારે દાવો કરવા હક્કદાર રહશેે ર્નહી. 

૨૨. ફફરયાદ ર્નોંધવા માટે એજન્સીએ ઓપરેટર રાખવાર્ના રહશેે. ઓપરેટરે ફફરયાદ બકુમાાં ફફરયાદ ર્નોધવાર્ની રહશેે 
અરે્ન ડેટા સાચવવાર્નો રહશેે તથા સચર્નાનસુર રજીસ્ટર મેઈર્નટેઈર્ન કરવાનુાં રહશેે. ઓપરેટરર્ની ગેરહાજરી જોવા 
મળશે તો ઓછામાાં ઓછ રૂ.૫૦૦/- પ્રસત ફદવસ લેખે બીલમાાંથી પેર્નલ્ટી કપાત કરવામાાં આવશે. મહીર્નાર્ની પહલેી 
તારીખે ફરીયાદર્ની સવગતો સેરે્નટરી ઇન્સ્પેકટર/એસ.બી.એમ ઈજરે્નર/ચીફ ઓફફસરશ્રી સમક્ષ રજુ કરવાર્ની રહશેે. 
ફફરયાદ સર્નકાલર્ની સવગતો રજુ કયાષ બાદ જ બીલ રજુ કરવાનુાં રહશેે. ફરીયાદ સર્નકાલ સવભાગર્ના ફોર્ન ઇન્સ્ુમેન્ટર્ની 
જાળવણી કરવી અરે્ન જરૂર જણાયે રીપેરીંગ કરાવવુાં તેમજ આમ કરતી વખતે વૈકન્લ્પક ફોર્ન ઇન્સ્ુમેન્ટર્ની વ્યવસ્થા 
કરવી એ કોન્રાક્ટરર્ની જવાબદારીર્નો ભાગ ગણાશે. જે માટે અલગથી કોઈ ચાર્જ ચકુવવામાાં આવશે ર્નહીં. ફરીયાદ 
સર્નકાલ સવભાગમાાં ફરીયાદ ર્નોંધણીનુાં કાયષ કોઈ પણ સાંજોગોમાાં બાંધ રહવે ુાં જોઇશે ર્નહી અરે્ન સર્નરાંતર ચાલ ુરાખવાનુાં 
રહશેે. 

૨૩. સચુર્ના અપાય તે ફફરયાદ તાત્કાલલક ધોરણે સર્નકાલ કરવાર્ની રહશેે અરે્ન તે પૈકી ઈમરજન્સી ફફરયાદો પ્રથમ હાથ 
ધરવાર્ની રહશેે. આગળર્ના ફદવસર્ની પેન્ડીંગ રહલે ફફરયાદોર્નો સર્નકાલ પ્રથમ કરવાર્નો રહશેે. અરે્ન જો ફફરયાદો 
સર્નકાલ કરવામાાં ઈરાદાપવકૂષ  સવલાંબ/સર્નષ્ફળતા બાબતે અસધકારીશ્રી (સેરે્નટરી ઇન્સ્પેકટરશ્રી  / ચીફ ઓફફસરશ્રી) 
રે્ન માલમુ પડશે તો રૂ.૫૦૦/- પ્રસત ફદર્ન દાંડ વસલુવામાાં આવશે, જે માસસક બીલમાાંથી કપાત કરવામાાં આવશે. 

૨૪. ફફરયાદ ર્નોંધવાર્ના સમયથી અસર્નવાયષ સાંજોગો સસવાય (જે તે અસધકારીર્ની જાણ ર્નીચે) ફફરયાદર્નો સર્નકાલ મહત્તમ 
૨૪ (ચોવીસ) કલાકમાાં કરવાર્નો રહશેે. તેમજ ફરીયાદ સર્નકાલર્ની આવશ્યકતારે્ન ધ્યારે્ન લઈ જરૂર જણાએ સચુર્ના 



મજુબ ફફરયાદર્ના સર્નકાલર્ની કાયષવાહી તાત્કાલલક શરુ કરી દેવાર્ની રહશેે. 
૨૫. ફફરયાદ સર્નકાલર્ની કામગીરી દરરોજ કરવાર્ની રહશેે તેમજ જાહરે રજા કે અન્ય રજાર્ના ફદવસોએ પણ કરવાર્ની 

રહશેે. ફફરયાદ સર્નકાલ સવભાગર્ના કામ કરવાર્નો સમય સવારર્ના ૮.૦૦ વાગ્યા થી સાાંજર્ના ૭.૦૦ વાગ્યા સધુી રહશેે. 
આ ઉપરાાંત ઉપરોક્ત સર્નયત સમય સસવાય પણ આકન્સ્મક કે અસર્નવાયષ સાંજોગોમાાં ડે્રરે્નજ સફાઈરે્ન લગત જે કોઈ 
કામગીરી કરવાર્ની જરુરીયાત ઉપન્સ્થત થાય તો તેવા સાંજોગોમાાં એજન્સીએ આ કામ માટે સચુર્ના મળ્યેથી કોઈ 
પણ સમયે માણસોર્ની વ્યવસ્થા કરી આપી તે કામગીરી કરાવવાર્ની રહશેે. તેર્ના માટે કોઈ અલગથી ચકવણુાં 
કરવામાાં ર્નહી આવે. 

૨૬. એજન્સી દ્વારા ફફરયાદ સર્નકાલ શકય હોય, ત્યાાં તેર્ના સર્નકાલમાાં (અસર્નવાયષ સાંજોગો સસવાય) સવલાંબ થતો જણાય તો 
સદરહુ એજન્સીર્ના ખચે અરે્ન જોખમે અન્ય ડે્રરે્નજ ફફરયાદ સર્નકાલર્ની અન્ય એજન્સી અથવા ઝોર્નલ કોન્રાક્ટર પાસે 
સસક્કા ર્નગરપાલલકા કામગીરી કરાવશે. આવી રકમ પેર્નલ્ટી સાથે માસસક બીલમાાંથી કપાત કરવામાાં આવશે. તથા 
સર્નષ્ફળ કોન્રાક્ટરર્નો સફાઈ કામગીરીર્નો કોન્રાક્ટ રદ બાતલ કરવામાાં આવશે. આ અંગે ર્નો સર્નણયષ ચીફ 
ઓફફસરશ્રીર્નો આખરી રહશેે અરે્ન કોન્રાક્ટરરે્ન બાંધર્નકતાષ રહશેે. 

૨૭. રોજ બરોજ આવતી ફફરયાદોનુાં સમયસર સર્નકાલ માટે એજન્સીએ ફફરયાદર્ના પ્રમાણમાાં જરૂરી મજુરો રાખવાર્ના 
રહશેે અરે્ન તે મજુબ ડેઈલી હાજરી પત્રક અતે્રરે્ન સપુ્રત કરવાનુાં રહશેે. ઓછામાાં ઓછા ૦૭(સાત) માણસો (૦૪ 
મજુર + ૨ સપુરવાઈઝર + ૧ એન્જીર્નીયર) તેમજ ચોમાસા ર્ના ૪ માસ દરમ્યાર્ન જરૂરીયાત મજુબ વધારાર્ના 
મજુર આ ફફરયાદ સર્નકાલ સવભાગ માટે રાખવાર્ના રહશેે. આ હાજરી આ કામર્ના ડે્રરે્નજ ફફરયાદ સર્નકાલ સવભાગ 
કેન્રર્ના સેર્નીટરી ઇન્સ્પેક્ટર દ્વારા પરુી માસીક રીપોટષ  રજુ કરવામાાં આવશે. એજન્સી દ્વારા સર્નયત મજૂરો કરતાાં ઓછા 
મજૂરો રખાએથી એજન્સીર્ના બીલમાાંથી ઓછામાાં ઓછાં રૂ. ૫૦૦/- પ્રસત મજુર ફદઠ પેર્નલ્ટી વસલુવામાાં આવશે. 
સેરે્નટરી ઇન્સ્પેકટર પેર્નલ્ટી વસલુ કરવા માટે સત્તાસધકારી છે અરે્ન તેમર્નો સર્નણયષ આખરી રહશેે અરે્ન કોન્રાક્ટરરે્ન 
બાંધર્નકતાષ રહશેે. જે તે ફદવસે સવારે અગાઉર્ના ફદવસર્ની પેન્ડીંગ રહલે ફફરયાદો તથા તે ફદવસે ફદવસ દરમ્યાર્ન 
આવેલ ફફરયાદો મળી થતી કુલ ફફરયાદોરે્ન જે તે ફદવસર્ની કુલ ફફરયાદ તરીકે ગણવામાાં આવશે. આ રીતે ગણત્રી 
કરતા કોઈ પણ માસમાાં વોડષવાઈઝ માસીક કુલ પેન્ડીંગ ફફરયાદો (આખા માસર્ની વોડષવાઈઝ દરેક ફદવસર્ની 
પેન્ડીંગ ફફરયાદોર્નો સરવાળો) ર્ના ૩% (હાયર રાઉન્ડેડ)થી વધ ુ હોવી જોઈએ ર્નહી. ચોમાસાર્ના સમયગાળા 
દરમ્યાર્ન (જુલાઈ થી ઓકટોબર માસ દરમ્યાર્ન) આવી પેન્ડીંગ ફફરયાદોનુાં પ્રમાણ ૫% (હાયર રાઉન્ડેડ) થી જરા 
પણ વધ ુહોવ ુજોઈએ ર્નફહ. ઉપર મજુબ ગણત્રી કરતા માસસક પેન્ડીંગ રહલે ફરીયાદોનુાં પ્રમાણ ઉપરોકત પ્રમાણ 
કરતા વધ ુ રહશેે તો સર્નયત પ્રમાણ કરતા પેન્ડીંગ રહલે વધારાર્ની પેન્ડીંગ ફરીયાદર્ના દરેક એક ટકા ફદઠ 
કોન્રાક્ટરર્ના જે તે ફરીયાદ સર્નકાલ સવભાગર્ના થતા માસીક બીલર્ના એક ટકા મજુબર્ની રકમ પેર્નલ્ટી પેટે બીલમાાંથી 
કપાત કરવામાાં આવશે. ઉપર મજુબ કુલ પેર્નલ્ટીર્ની રકમ ગણત્રી કરતા, જે તે માસમાાં ઉપર દશાષવ્યા મજુબ જે તે 
મફહર્નામાાં (અ) પેન્ડીંગ ફરીયાદો લગત કપાત કરવા પાત્ર રકમ અરે્ન (બ) ઓછા મજૂર પરુા પાડવા કે હાજર હોવા 
સાંબાંધક કપાત કરવા પાત્ર રકમ (અ) (બ) પૈકી જે વધ ુહશે તે રકમ ઉપરાાંત અન્ય દાંડર્નીય રકમ પેર્નલ્ટી તરીકે 
કોન્રાક્ટરર્ના બીલમાાંથી કપાત કરવામાાં આવશે. 

૨૮. આ કોન્રાક્ટમાાં મેર્નહોલ, હાઉસ કરે્નક્શર્ન ચેમ્બર, ઇન્સ્પેકશર્ન ચેમ્બર, મખુ્ય તથા પેટા લાઈર્નોર્ની સફાઈર્નો સમાવેશ 
રહશેે. વધમુાાં હાઉસ કરે્નક્શર્ન ચેમ્બરથી ઇન્સ્પેકશર્ન ચેમ્બર વચ્ચેર્ની પાઇપ્લાઇર્નર્ની જરૂફરયાત મજુબ સફાઈ 
કરવાર્ની રહશેે. જો તેમ કરવામાાં સર્નષ્ફળ જશો તો ફફરયાદ દીઠ રૂ. ૫૦૦ /- ર્ની પેર્નલ્ટી વસલુ કરવામાાં આવશે. 
ડે્રરે્નજ ફફરયાદ સર્નકાલ અન્વયે કામગીરી વખતે કોન્રાક્ટરશ્રીએ લાગત હાઉસ ચેમ્બસષમાાંથી કચરો / સસલ્ટ કાઢી 
તેર્નો પોતાર્ના વાહર્ન દ્વારા ઉપાડી અન્ય સચૂવવામાાં આવે તે જગ્યાએ સર્નકાલ કરી આપવાર્નો રહશેે. આ સફાઈ 
વખતે મેર્નહોલ કવર / હાઉસ કરે્નક્શર્ન ચેમ્બર કવર રે્ન કોઈ નકુશાર્ની કે તટૂ-ફૂટ થશે તો તેવા કવરર્ની ફકિંમત 
એજન્સી પાસેથી વસલુ કરવામાાં આવશે. કોન્રાક્ટરશ્રીએ ફક્ત સલળયા મારીરે્ન જ ફફરયાદોર્નો સર્નકાલ કરવાનુાં ર્નથી 
પરાંત ુઅંદર રહલે કચરો ફરજીયાત પણે કાઢીરે્ન જ ફફરયાદર્નો સર્નકાલ કરવાર્નો રહશેે. 

૨૯. સફાઈ દરમ્યાર્ન ર્નીકળતા સસલ્ટ (ગાર, કાદવ, કીચડ) વગેરે તાત્કાલલક ઉપાડી સચૂવવામાાં આવે તે જગ્યાએ સર્નકાલ 
કરવાર્નો રહશેે તથા સાઈટ ચોખ્ખી રાખવાર્ની રહશેે તથા સસલ્ટ ઉપાડી લેવા માટે જરૂરી સાધર્નો સાથે રાખવા 



ફરજીયાત છે. જે તે સ્થળે ર્નીકળેલ સસલ્ટર્નો સર્નકાલ ૧૦.૦૦ વફકિંગ કલાકમાાં જ કરી આપવાર્નો રહશેે તથા જો આમ 
સર્નકાલ ર્નફહ કરાયો હોવાનુાં જણાશે, તો પ્રત્યેક સ્થળ દીઠ રૂ.૨૦૦ પ્રસત ફદર્ન પેર્નલ્ટી કરવામાાં આવશે. 

૩૦. દરરોજર્ની સફાઈ કામગીરી દરમ્યાર્ન મેર્નહોલ તથા હાઉસ કરે્નકશર્ન ચેમબરર્ની સફાઈ કરવામાાં આવેલ રબીશ / 
કચરો / ગાર જે તે ફદવસે જ સાાંજે રીક્ષાથી પોતાર્ના સફાઈ કામદાર દ્વારા પોતાર્ના વાહર્નમાાં ઉપાડી લેવાર્નો રહશેે. 
આમ, એજન્સીએ સદરહુ કચરો ઉપાડવા માટે અલગથી પોતાનુાં વાહર્ન રાખવાનુાં રહશેે અરે્ન સસક્કા ર્નગરપાલલકાર્ની 
ડી-સીલ્ટીંગ રીક્ષાર્નો ઉપયોગ કરવાર્નો રહશેે ર્નહી. એજન્સીએ આ બાબત ધ્યારે્ન લઇ ભાવ ભરવાર્ના રહશેે. એજન્સી 
પાસે પોતાનુાં વાહર્ન ર્ન હોવાર્ના ફકસ્સામાાં એજન્સીરે્ન જો ર્નગરપાલલકા દ્વારા ડી-સસલ્ટ વાહર્ન ફાળવવામાાં આવે તો 
તેનુાં દૈસર્નક ભાડુાં રૂ.૫૦૦/-પ્રસત ફદર્ન બીલ માાંથી કપાત કરવામાાં આવશે. 
સદરહુ ઉપાડેલ રબીશ / કચરો / ગાર સસક્કા ર્નગરપાલલકા સચૂવે તે જગ્યાએ ડન્મ્પિંગ સાઈટ પર જ સર્નકાલ 
કરવાર્નો રહશેે. આ માટે કોઇ અલગ થી ચાર્જ આપવામાાં આવશે ર્નહી, માટે જે તે સફાઈ કામર્ના કોન્રાક્ટરે રોજ 
બરોજર્ની પોતાર્ની રીક્ષા તથા તેર્ના ફેરાર્નો ખચષ ગણી ઈ-ટેન્ડરમાાં પોતાર્ના ભાવ રજુ કરવાર્ના રહશેે.  

૩૧. સફાઈ દરમ્યાર્ન ડે્રરે્નજ લાઈર્ન / મેર્નહૉલ / હાઊસ કરે્નક્શર્નરે્ન લગત ક્ષસત / તટુીઓ જણાય તો તેર્ની લગત 
અસધકારીરે્ન ત ુાંરત જ જાણ કરવાર્ની રહશેે. 

૩૨. ડે્રરે્નજ લાઈર્ન સફાઈ કામગીરી દરમ્યાર્ન જો કોન્રાક્ટર દ્વારા સમસસિંગ પાઈપ / ડેમેજ પાઈપ અંગેર્ની ફફરયાદ 
કરવામાાં આવશે અરે્ન તે અન્વયે ક્ષસતપસૂતિર્ની કામગીરી દરમ્યાર્ન આ બાબત ખોટી જણાયે સસક્કા ર્નગરપાલલકા દ્વારા 
કરવામાાં આવેલ ખોદાણ સહીતર્ની તમામ કામગીરીર્નો ખચષ આ કામર્ના કોન્રાક્ટર પાસેથી વસલુવામાાં આવશે. 

૩૩. આ કામમાાં જરૂફરયાત મજુબ ઊડી મેર્નહોલર્ની સફાઈ માટે ડી-સીલ્ટીંગ ઓટો રીક્ષા/વાહર્નર્ની વ્યવસ્થા સસક્કા 
ર્નગરપાલલકા તરફથી કરવામાાં આવશે. ફફરયાદ સર્નકાલ માટે સસક્કા ર્નગરપાલીકા પાસે માાંગણી રજુ કયેથી ફરીયાદ 
સર્નકાલ માટે જેટીંગ મશીર્નર્ની વ્યવસ્થા કરી આપવામાાં આવશે, આ જેટીંગ મશીર્નર્ના ઉપયોગ માટે પ્રસત ફદર્ન રૂ. 
૧૦૦૦/- બીલ માાંથી કપાત કરવામાાં આવશે, જરૂર જણાયે ડી- વોટરીંગ કામ કરવાર્ની વ્યવસ્થા કોન્રાક્ટરે જાતે 
કરવાર્ની રહશેે. ફરીયાદર્ના સ્થળ ઉપર જેટીંગ મશીર્નર્નો મહતમ ઉપયોગ કરવાર્નો રહશેે. જેટીંગ સ્થળ પર 
લબર્નઉપયોગી રોકી રાખવાનુાં રહશેે ર્નહી. 

૩૪. સફાઈર્ની કામગીરીરે્ન લગત સફાઈર્ની બધી જ સાધર્નો જેવા કે ક્લીર્ન ઝીંગ રોડ, મેન્યઅુલ ગ્રેબ બકેટ, પાવડા, 
તગારા, ત્રીકમ, પરાઈ, સેફટી બેલ્ટ, મોટી ટોચષ, કપરુર્ની ગોટી, સાબ,ુ સસલ્ટ ઉપાડીરે્ન લઈ જવાર્ની રોલી, રીક્ષા તથા 
જરૂરીયાત મજુબર્ના અન્ય સાધર્નો અરે્ન સરુક્ષાર્ના સાધર્નો જેવા કે હને્ડ ગ્લોઝ, લલમસ પેપર, ગમ બટુ, સેફટી હલે્મેટ, 

ગેસ માસ્ક (બ્રીધીંગ એપેરેટસષ), ઓકસીઝર્ન સીલીન્ડર, ફસ્ટષ એઈડ કીટ સવગેરે એજન્સીએ ફરજીયાત વસાવવાર્ના 
રહશેે તથા આ સાધર્નોર્નો સર્નસયમતપણે ઉપયોગ કરવાર્નો રહશેે જેથી અકસ્માત સર્નવારી શકાય. એજન્સીએ ઓફર 
સાથે ઉપરોકત સાધર્નોનુાં લલસ્ટ રજુ કરવાનુાં રહશેે. 

૩૫. રસ્તા ઉપરર્ની કામગીરી માટે રસ્તા બાંધ ર્નાાં બોડષ તથા જરૂરી સસક્યરુીટીર્ની વ્યવસ્થા એજન્સીએ ફરજીયાત કરવાર્ની 
રહશેે. અન્યથા અકસ્માત થયે સાંપણૂષ જવાબદારી એજન્સીર્ની રહશેે. જેર્ની ગાંભીર ર્નોંધ લગત એજન્સીએ લેવી. 

૩૬. સસક્કા ર્નગરપાલલકા તરફથી ઓફીસર્ની વ્યવસ્થા પરુી પાડવામાાં આવશે. સ્થાસર્નક ર્નાગરીક / કોલ સેન્ટર મારફત 
તેમજ સસક્કા ર્નગરપાલલકાર્ના કમષચારી દ્વારા અંગત રીતે કે ફોર્ન દ્વારા આવેલ ફરીયાદ સર્નકાલ કરવાર્ની જવાબદારી 
એજન્સીર્ની રહશેે, કોલ સેન્ટર મારફત આવેલ ફરીયાદ ચોવીસ કલાકમાાં સર્નકાલ કરવામાાં ર્નહીં આવે તો તે ફફરયાદ 
પેન્ડીંગ ગણવામાાં આવશે અરે્ન ઈ-ટેન્ડર કાંડીશર્ન મજુબ પેર્નલ્ટી વસલુવામાાં આવશે. કોલ સેન્ટર મારફત આવેલ 
બધી ફરીયાદર્નો જવાબ એસ.એમ.એસ. દ્વારા કોલ સેન્ટરરે્ન આપવાર્નો રહશેે અરે્ન આ માટે જરૂરી ફોર્ન ઇન્સ્ુમેન્ટ 
અરે્ન સીમ કાડષર્ની વ્યવસ્થા એજન્સીએ પોતાર્ના ખચે કરવાર્ની રહશેે.  

૩૭. આ ફરીયાદોર્ના સર્નકાલ માટેર્નો કોન્રાક્ટ હાલર્ના ચાલ ુતથા ભસવષ્યમાાં વધર્નાર સવસ્તાર આ ઈ-ટેન્ડરમાાં સમાસવષ્ટ 
વોડષર્નાાં સમાસવષ્ટ બધા સવસ્તારોમાાં (એન્ગ્લોઝડ અરે્ન પ્રાઇવેટ સોસાયટી સહીત) દરરોજ (રજાર્ના ફદવસ સાથે) ર્ની 
સફાઈ કામગીરીર્નો સમાવેશ રહશેે. આ કામમાાં ર્નવી-જૂર્ની તમામ ડે્રરે્નજ વ્યવસ્થાર્નો સમાવેશ થાય છે. 

૩૮. ઉપરોકત વોડષ સવસ્તારમાાં કોન્રાક્ટ સમય દરમ્યાર્ન ભગૂભષ ગટરર્ની સગવડ વાળા તથા ભસવષ્યમાાં વધતા ભગૂભષ 



ગટરર્ના સવસ્તારોર્નો તથા ર્નગરસેવકશ્રીર્ની ગ્રાન્ટમાાંથી સવકાસ થયેલ સવસ્તારોર્નો સમાવેશ રહશેે.  

૩૯. રાફીકવાળા સવસ્તારોમાાં ફદવસે કામ ર્ન થઈ શકે તેમ હોય કે ફદવસ ભાગે મેર્નહોલ હડેીંગ થતા હોઈ, પાણીથી વધ ુ
ભરેલા હોઈ, પાણી ઉતયાષ બાદ ડી-સીલ્ટીંગ કામગીરી કરી શકાય તેમ જણાત ુહોય, તેવા કામો માટે મોડી સાાંજ 
સધુી, રાસત્રર્ના સમયે પણ કામગીરી બજાવવાર્ની રહશેે. પાણી ભરેલ હોય, તેવા મેર્નહોલર્ના ડી-સીલ્ટીંગ કામ વખતે 
પાણી સકશર્ન કરી કે અન્ય રીતે બહાર ખેંચવાર્ની જવાબદારી કોન્રાક્ટર ઉપર રહશેે, જે માટે જરૂર જણાયે કોન્રાક્ટર 
દ્વારા માાંગણી કયેથી સકશર્ન મશીર્ન સવર્ના મલુ્યે આપવામાાં આવશે. 

૪૦. ઈ- ટેન્ડર શરતમાાં કોઈ પણ શરતર્નો ભાંગ થયે કોન્રાક્ટ રદ કરી સીકયોરીટી ડીપોઝીટ જપ્ત કરવામાાં આવશે.  
૪૧. જો એજન્સી દ્વારા સાંતોર્પવૂષક કામગીરી ર્ન કયેથી અન્ય એજન્સી પાસે પેરેલલ કામગીરી કરવી શકાશે અરે્ન 

એજન્સી સવરૃધ ઈ-ટેન્ડર મજુબર્ની કાયષવાહી કરવામાાં આવશે. તદુપરાાંત સસક્કા ર્નગરપાલલકા દ્વારા જરૂર જણાયે 
ભાગ પાડી એક કરતા વધ ુએજન્સીરે્ન કામગીરી સોંપી શકશે. 

૪૨. ડે્રરે્નજ ફરીયાદ સર્નકાલ સવભાગર્નો કોન્રાક્ટ રાખર્નાર મખુ્ય કોન્રાક્ટરે ફદવસ દરમ્યાર્ન ફરીયાદ સર્નકાલ સવભાગમાાં 
હાજર રહવેાનુાં રહશેે. 

૪૩. ભગૂભષ ગટર મેર્નહોલમાાં અંદર ઉતારીરે્ન કામદારો પાસે સફાઈ કરાવવાર્ની ર્નથી. 
૪૪. ડે્રરે્નજ સફાઈ કામ કરતા કામદારોર્ની સરુક્ષાર્ની સાંપણૂષ જવાબદારી જે તે કોન્રાક્ટરશ્રીર્ની રહશેે તથા કામદારોર્નો 

જરૂરી સવમો ઉતારવાર્નો રહશેે. આ પ્રકારે વીમો ઉતારેલ હોવાર્ના આધારો સસક્કા ર્નગરપાલલકારે્ન એગ્રીમેન્ટ સાથે 
ફરજીયાત રજૂ કરવાર્ના રહશેે. 

૪૫. ડે્રરે્નજ સફાઈ કામગીરી દરમ્યાર્ન અકસ્માત, ઈજા અથવા મતૃ્યરુ્ના ફકસ્સામાાં સરકારશ્રીર્ના જે-તે વખતર્ના પ્રવતમાષર્ન 
સર્નયમાનસુાર ખચષ / વળતર ચકુવવાર્ની સાંપણૂષ જવાબદારી કોન્રાક્ટરશ્રીર્ની રહશેે તથા કોન્રાક્ટર તમામ 
કાયદાફકય કાયષવાહી માટે જવાબદાર રહશેે. ફોજદારી ગરુ્નો બર્નતો હોય તો તે માટે પણ કોન્રાક્ટર જવાબદાર 
રહશેે. 

૪૬. મેર્નહોલ / હાઉસ કરે્નકશર્ન ચેમ્બસષ ડામર મેટલ / માટી / ઓટા સવગેરેમાાં દબાયેલ હશે તો પણ આ ઈ-ટેન્ડર 
રાખર્નાર કોન્રાક્ટરે જરૂરી મેર્નહોલ / હાઉસ કરે્નકશર્ન ચેમ્બસષ શોધી તથા ખોદીરે્ન ફરીયાદર્નો સર્નકાલ કરવાર્નો 
રહશેે, જેર્નો કોઈ અલગથી ભાવ આપવામાાં આવશે ર્નહી. એજન્સીએ સર્નસયમત રીતે બધી ડાયામીટરર્ની ઉભરાતી 
ડે્રરે્નજ લાઈર્ન સાફ કરવાર્ની રહશેે. લગત વોડર્નાષ સાંબાંસધત એસ.આઈ., એસ.એસ,આઈ./ વકષ આસી./ મદદ. 
ઈજરે્નર / અસધક મદદ. ઈજરે્નર / વોડષર્ના સેરે્નટરી ઇન્સ્પેકટરશ્રી ર્ની સચુર્ના અનસુાર ઉપરોકત સફાઈ કરવાર્ની 
રહશેે. ઉપરાાંત મહત્તમ સવસ્તારમાાં ડે્રરે્નજર્નો સમાવેશ થયેલ હોય પરાંત ુઅમકુ સવસ્તારમાાં પાઇપ ગટર ચાલ ુહોય 
તેવા સવસ્તારોમાાં ખાસ ફકસ્સા તરીકે પાઇપ ગટર, ઓપર્ન ગટર તથા મેર્નહોલ સફાઈ પણ કરવાર્ની રહશેે. 

૪૭. કોન્રાક્ટરશ્રી દ્વારા મજુરોનુાં સર્નયમીત પણે મેડીકલ ચેક અપ કોન્રાક્ટરશ્રીર્ના ખચે કરાવવાનુાં રહશેે. 
૪૮. કોન્રાક્ટરશ્રીએ વકષમેર્ન કોમ્પેન્સેશર્ન એકટ હઠેળ ડબલ્ય.ુસી. પોલીસી લેવાર્ની રહશેે. તથા ૧૦ કામદારી થી વધ ુ

હોય તો લેબર લાયસન્સ લેવાનુાં રહશેે. ૧૦ થી ઓછા માટે બાહધેરી પત્રક રજુ કરવાનુાં રહશેે. પરાંત ુપ્રવતમાષર્ન 
ધોરણે વકષમેર્ન કોમ્પેન્સેશર્ન એકટ હઠેળ ડબલ્ય.ુસી. માટેર્ની જરૂરી સવસધનુાં પાલર્ન કરવાનુાં રહશેે. 

૪૯. કોન્રાક્ટરશ્રીએ સરકારશ્રીર્ના પ્રવતમાષર્ન પી.એફ. સર્નયમ મજુબ પોતાર્ના હસ્તકર્ના કામદારી માટે કમષચારી  પ્રોવીડાંટ 
ફાંડ ર્નાંબર (ઈ.પી.એફ.) લેવાર્નો રહશેે. 

૫૦. જરૂર જણાયે કોન્રાક્ટરશ્રીએ સસવિસ ટેકસર્ના કાયદા મજુબ ર્નાંબર લેવાર્ના રહશેે. 
૫૧. કોન્રાક્ટરશ્રીએ પોતે રાખેલ કારીગરોરે્ન સરકારશ્રીર્ના પ્રવતમાષર્ન મીર્નીમમ વેજીસ એકટ પ્રમાણે દર આપવાર્ના 

રહશેે. તેમજ સાંબાંધીત લેબર કાયદાઓનુાં પાલર્ન કરવાનુાં રહશેે તથા વખતોવખતર્ના સરકારશ્રીર્ના અન્ય 
કાયદાઓનુાં પાલર્ન કરવાર્ની જવાબદારી કામ રાખર્નાર એજન્સીર્ની રહશેે. તેમજ આ અંગેર્ના પ્રવતમાષર્ન કાયદાઓનુાં 
પાલર્ન કરવાનુાં રહશેે તેમજ સરકારશ્રી તરફથી વખતો વખત જે કાાંઈ ફેરફાર થાય તેર્નો અમલ કરવાર્નો રહશેે, 

તથા પ્રવતમાષર્ન મજુર કાયદા પ્રમાણે જરૂરી પત્રકો બર્નાવવાર્ના તથા સાઈટ ઉપર સાચવવાર્ના રહશેે. 
૫૨. કોન્રાક્ટરશ્રીએ હાલર્ના ચાલ ુકે ર્નવા લાગ ુપડર્નાર તમામ પ્રકારર્ના ટેકસ સાથે ગણતરી કરી ભાવો ભરવાર્ના રહ ે



છે. સસક્કા ર્નગરપાલલકા આ માટે પ્રવતષમાર્ન જી.એસ.ટી. સસવાય અન્ય વધારાનુાં કોઈ ચકુવણુાં કરશે ર્નહી. સરકારી 
સર્નયમ મજુબ ઇન્કમ ટેકસ તથા લેબર સેસ કે અન્ય ટેકસ કોન્રાક્ટરર્ના બીલમાાંથી કપાત કરવામાાં આવશે તથા 
કોન્રાક્ટ દરમ્યાર્ન સરકારશ્રી તરફથી કોઈ ર્નવા કર કે કરર્ના દરમાાં ફેરફાર કરવામાાં આવશે તો તે અંગેર્ની 
જવાબદારી કોન્રાક્ટરશ્રીર્ની રહશેે. 

૫૩. કોન્રાક્ટર પોતાર્ના કામદારરે્ન થયેલી ઈજા માટે તથા કાંઈ બદલો આપવો પડે, તો તે માટે તમામ રીતે કોન્રાક્ટર 
જવાબદાર રહશેે. કામદારરે્ન થયેલી ઈજા માટે યોગ્ય બદલો આપવામાાં જો કોન્રાક્ટર સર્નષ્ફળ સર્નવડે અરે્ન 
કામદારોરે્ન તે બદલો સસક્કા ર્નગરપાલલકા તરફથી આપવામાાં આવશે તો તેવી આપેલી રકમ કોન્રાક્ટરરે્ન ચકુવવા 
પાત્ર રકમમાાંથી અથવા અન્ય આપવાર્ની થતી હોય તે રકમમાાંથી કાપી લેવાર્નો સસક્કા ર્નગરપાલલકાર્ને અસધકાર 
રહશેે. 

૫૪. કોન્રાક્ટરે ૧૮ વર્ષથી ઓછી ઉંમરર્ના કોઈરે્ન કામ પર રાખવાર્ના ર્નથી. 
૫૫. કામ ઉપર જે માણસો રાખવાર્ની જે તે વોડષર્ના એસ.આઈ., એસ.એસ.આઈ., વકષ આસી. / મદદર્નીશ ઈજરે્નર 

/અસધક મદદર્નીશ ઈજરે્નર કે સેરે્નટરી ઇન્સ્પેકટરશ્રી  મર્નાઈ કરે તે માણસોરે્ન કામ ઉપર રાખવાર્ના ર્નથી. 
૫૬. જે કોન્રાક્ટરર્ના ભાવ માંજુર થાય તેઓએ ધોરણસર રીતે સ્ટેમ્પ ડયટુી એકટ મજુબ સર્નયમાનસુાર સ્ટેમ્પ પેપર ઉપર 

કરારર્નામુાં કરી આપવાનુાં રહશેે. 
૫૭. એક વર્ર્નો ડે્રરે્નજ ફફરયાદ સર્નકાલ કોન્રાક્ટર્નો સમય પરુો થયા પછી આ કામે માંજુર થયેલ ભાવથી જ વધ ુત્રણ 

માસ અથવા ર્નવી એજન્સીર્ની સર્નમણકુ ર્ન થાય ત્યાાં સધુી કોન્રાક્ટર આ કામ કરવા બાંધાયેલ રહશેે. તેમ છતાાં 
સસક્કા ર્નગરપાલલકા તથા એજન્સીર્ની પરસ્પર સાંસમતથી આ કામર્ની મળે શરતોએ અરે્ન આ કામે માંજૂર થયેલ 
મળેલ ભાવથી આ કામર્ની મદુત વધ ુ૨ વર્ષર્ના સમય ગાળા માટે લાંબાવી શકાશે. જે માટે કોઈ ર્નવુાં એગ્રીમેન્ટ 
કરવાનુાં રહશેે ર્નહીં. 

૫૮. કોઈ પણ કારણોસર કોન્રાક્ટર ઈ-ટેન્ડરમાાં દશાવેલ કામ કરવા અસશકતમાર્ન થશે કે કામ અધરુૂાં છોડી દેશે અથવા 
કામ બાંધ કરી દેશે તો તેવા સાંજોગોમાાં ઈ.એમ.ડી.- સસક્યરુીટી ડીપોઝીટ જપ્ત કરવામાાં આવશે અરે્ન સસક્કા 
ર્નગરપાલલકા એજન્સીરે્ન ત્રણ વર્ષ માટે બ્લેક લીસ્ટ / ડીબાર / ટસમિરે્નટ કરવામાાં આવશે અરે્ન એજન્સીર્ના ખચ ે
અરે્ન જોખમે આ કામ પરુુ કરાવશે અરે્ન આમ કરતાાં ઈ-ટેન્ડરમાાં જણાવેલ ભાવ કરતાાં વધારે ખચષ થશે તો 
ર્નગરપાલલકા કોન્રાક્ટરર્ની અરે્નસ્ટમર્ની ડીપોઝીટ - સીકયોરીટી ડીપોઝીટમાાંથી કે સાઈટ ઉપર પડેલા માલ 
સામાર્નર્ની હરાજી કરી ખચષ વસલુ કરી શકશે અરે્ન તેમ કરતાાં કોન્રાક્ટરર્નો કોઈપણ વાાંધો કે હક્ક રહશેે ર્નફહ. 

૫૯. જે ફકસ્સામાાં ડે્રરે્નજ ઝોર્નલ કોન્રાક્ટર કામ કરવામાાં પહોંચી વળે તેમ ર્ન લાગે અથવા કોન્રાક્ટર ઈરાદાપવૂષક આ 
કામ કરવાનુાં ટાળે છે અથવા દુભાષગ્યવશ આકન્સ્મક સાંજોગમાાં જે તે કોન્રાક્ટર જાતે કામગીરી સાંભાળી ર્ન શકે તેવી 
પફરન્સ્થસત ઉભી થાય તેવ ુ વોડષર્ના સેરે્નટરી ઇન્સ્પેકટરશ્રીર્ની કે તેર્ની ઉપરર્ની કક્ષાર્ના અસધકારીશ્રીરે્ન જણાશે, તો 
એજન્સીર્ના ખચે અરે્ન જોખમે વોડષર્ના અન્ય ડે્રરે્નજ ઝોર્નલ કોન્રાક્ટરશ્રી પાસે માંજુર થયેલ ભાવથી પેરેલલ કોન્રાક્ટર 
તરીકે કામ આપવામાાં આવશે. પેરેલલ કોન્રાક્ટર તરીકે કામ આપવાર્ની સતા ચીફ ઓફફસર કે તેર્ની કક્ષાર્ના 
અસધકારીશ્રીરે્ન રહશેે. આવા ફકસ્સામાાં આ કામે કોન્રાક્ટર કામ ર્ન કરે તો તે જ ભાવથી ઝોર્નલ ડે્રરે્નજ કામર્ના 
કોન્રાક્ટર કે અન્ય ફરીયાદ સર્નકાલ સવભાગર્ના કામ ચાલ ુહોય તે કોન્રાક્ટર પાસે કામ કરાવવામાાં આવતુાં હશે તેવા 
ફકસ્સા માાં બીજા કોન્રાક્ટરરે્ન અલગ સીકયોરીટી ડીપોઝીટ ભરવામાાંથી મનુ્ક્ત આપવામાાં આવશે. પરાંત ુતે વોડષર્નો 
કરાર અલગથી કરવાર્નો રહશેે. 

૬૦. આ કોન્રાક્ટ અંગે ન્યાયતાંત્ર સસક્કા, તા.જી. જામર્નગર શહરે રહશેે. તેમજ ઈ-ટેન્ડર ફી, અરે્નસ્ટ મર્ની ડીપોઝીટ અરે્ન 
સીકયોરીટી ડીપોઝીટ તરીકે રજૂ કરવાર્ના થતા ડીમાન્ડ ડ્રાફટ, ફીકસ ડીપોઝીટ (એફ.ડી.આર.) સસક્કા શહરે લોકલ 
બ્રાાંચ અરે્ન પેએબલ એટ સસક્કા શહરેર્ના જ હોવા જોઈશે. 

૬૧. ૧% સેસ અરે્ન રજીસ્રેશર્ન: 
ગજુરાત સરકારશ્રીર્ના શ્રમ અરે્ન રોજગાર સવભાગર્ના જી.આર.ર્નાં સી.ડબલ્ય.ુએ./૨૦૦૪/૮૪૧/એમ-૩ 
તા.૩૦.૦૧.૦૬ ર્ના ઠરાવ મજુબ શ્રમીકોર્ના કલ્યાણ માટે બીલર્ની કુલ રકમર્ના ૧% (એક ટકા) લેખે સેસ રકમ સસક્કા 



ર્નગરપાલલકા રર્નીંગ બીલમાાંથી કપાત કરશે, તેમજ તેર્ના માટે જરૂરી રજીસ્રેશર્ન એજન્સીએ સ્વખચે કરવાનુાં રહશેે. 
૬૨. કોન્રાક્ટરે પોતાર્ના કામદારોરે્ન પહરેવેશ (યસુર્નફોમષ) આપવાર્નો રહશેે. કોન્રાક્ટરે પોતાર્ના કમષચારી ઓરે્ન ઓળખ 

કાડષ પણ આપવાર્ના રહશેે. ઓળખ કાડષ ર્નહી આપવામાાં આવેલ હોય તેવા ફકસ્સામાાં રૂ..૧૦/પ્રસત કમષચારી  ફદઠ 
પ્રસત ફદર્ન પેર્નલ્ટી વસલુ કરવામાાં આવશે. 

૬૩. દુભાષગ્યવશ આકન્સ્મક સાંજોગમાાં જે તે કોન્રાક્ટર જાતે કામગીરી સાંભાળી ર્ન શકે તેવા સમયે કે જવાબદાર 
કોન્રાક્ટરન ુઅવસાર્ન થાય, તેવા સમય કોન્રાક્ટરેર્ની લબર્નહયાતીમાાં કરારર્ની જવાબદારી સાંભાળી શકે તેવા પખુ્ત - 
જવાબદાર વ્યન્ક્તર્ની ર્નોમીર્ની તરીકે સર્નમણુાંક કયાષર્નો એકરાર - સોગાંદર્નામ ુઆ ઈ-ટેન્ડરર્ના ડોક્યમેુન્ટ તરીકે રજૂ 
કરવાર્નો રહશેે. ર્નોમીર્ની સાથે સસક્કા ર્નગરપાલલકા ર્નાણાકીય વ્યવહારો કરી શકે તે માટે તેર્ના બેંક ખાતાર્ની સવગતો 
આ એકરાર - સોગાંદર્નામામાાં દશાવષવાર્ના રહશેે. 

૬૪. મજૂરોર્ની માફહતી વખતો વખત પોલીસ સવભાગરે્ન પરુી પાડી તે અંગેર્ની જાણ અતે્રર્ની કચેરીરે્ન કરવાર્ની રહશેે. 
૬૫. છેલ્લો પ્રોફેશર્નલ ટેકસ ભયાષર્ની સવગતો રજૂ કરવી ફરજીયાત છે.  

૬૬. કોન્રાક્ટરે ગજુરાત સરકારર્ના શહરેી સવકાસ અરે્ન શહરેી ગહૃ સર્નમાણષ સવભાગર્ના ઠરાવ ક્રમાાંક ઈ.એસ.ટી. /૧૩ 
૨૦૦૧/૩૫૮૪/આર તા.૧૬.૧૨.૨૦૧૬ ર્ની અમલવારી કરવાર્ની રહશેે. 

૬૭. આ કામર્ની એજન્સી દ્વારા દર મફહર્નાનુાં ફરીયાદ સર્નકાલ સવભાગ ખાતે રખાયેલ ટેલીફોર્નર્ના બીલ સર્નસયમતપણે 
ભરપાઈ કરવાનુાં રહશેે. 

૬૮. આકન્સ્મક સાંજોગોમાાં સ્ટોમષ વોટર ડે્રરે્નજર્ના મેર્નહોલર્ની સફાઈ તથા લાઈર્નર્ની સફાઈ વકષ આસીસ્ટાંટ / અસધક 
મદદર્નીશ ઈજરે્નર / સેરે્નટરી ઇન્સ્પેકટરર્ની સચુર્ના મજુબ કરાવી આપવાર્ની રહશેે. 

૬૯. સફાઈ સમત્ર સરુક્ષાર્ના સર્નયમોનુાં ધ્યાર્ન કોન્રાક્ટરશ્રીએ રાખવાનુાં રહશેે. 
૭૦. સરકારશ્રીર્ના પત્ર તેમજ ઈ-ટેન્ડરમાાં જોડવામાાં આવેલ પફરપત્ર મજુબ જે કોન્રાક્ટ એજન્સી હઠેળ ૧૦ (દસ) કે તેથી 

વધ ુ કામદારો કામ કરતાાં હોય તેવી તમામ એજન્સીઓએ એમ્પ્લોઇઝ સ્ટેટ ઈન્સ્યોરન્સ રજીસ્રેશર્ન એક્ટ હઠેળ 
ઈ.એસ.આઈ. ર્નાંબર મેળવી આનસુાંલગક સવગતો અતે્રર્ની કચેરીરે્ન રજુ કરવી ફરજીયાત છે. કોન્રાક્ટ એજન્સીએ 
ઈ.એસ.આઈ. એક્ટ હઠેળર્ના પ્રવતમાષર્ન સર્નયમોર્ની અમલવારી કરવી ફરજીયાત છે. 

૭૧. આ કામે એજન્સીએ ડીપ્લોમાાં સસસવલ એન્જીર્નીયર(સપુરવાઈઝર)ર્ની સર્નમણુાંક કરીરે્ન અતે્ર 
એન્ન્જર્નીયર(સપુરવાઈઝર) ર્નાાં ડોક્યમેુન્ટસ તથા એરે્ન. -A મજુબનુાં સોગાંદર્નામુાં અતે્ર રજુ કરાવનુાં રહશેે. 

૭૨. સદરહુ કામે સર્નમણુાંક કરાયેલ એન્જીર્નીયર(સપુરવાઈઝર) ગેરહાજર રહ્યેથી પ્રસત ફદર્ન રૂ.૧૦૦૦/- પેર્નલ્ટી મારફત 
લબલમાાંથી વસલુવામાાં આવશે. 

૭૩. ડે્રરે્નજર્ની ફફરયાદોર્નો સર્નકાલ સમયસર કરવાર્નો રહશેે તેમજ લબર્નજરૂરી કારણવગર ફફરયાદો કોલસેન્ટર મારફત 
અન્ય સવભાગમાાં રાન્સફર કરવામાાં આવશે તો ફફરયાદ દીઠ રૂ.૫૦૦/- પેર્નલ્ટી વસલુ કરવામાાં આવશે. 

૭૪. એજન્સી દ્વારા સર્નમણુાંક કરવામાાં આવેલ એન્જીર્નીયર(સપુરવાઈઝર) માાં ફેરફાર કરતા પહલેા અન્ય 
એન્જીર્નીયર(સપુરવાઈઝર) ર્ની સર્નમણુાંક કરી અતે્ર જાર્ન કરવાર્ની રહશેે. તથા લાગત ડોક્યમેુન્ટસ તથા એરે્ન.-A 

મજુબનુાં સોગાંદર્નામુાં અતે્ર રજુ કરવાનુાં રહશેે અન્યથા એન્જીર્નીયર(સપુરવાઈઝર)ર્ની ગેરહાજરી અન્વયે અતે્રથી 
ટેન્ડરર્ની શરતો અનસુાર પેર્નલ્ટી વસલુ કરવામાાં આવશે. 

૭૫. ભગૂભષ ગટરર્ની ફફરયાદ સર્નકાલ ર્ના કામે સ્થાસર્નકે રોડ રસ્તામાાં (ડામર રસ્તો કે કાચો રસ્તો) દટાયેલ મશીર્નહોલનુાં 
ખોદાણ કરીરે્ન, ખલુ્લા કરીરે્ન ફરજીયાતપણે ફફરયાદ સર્નકાલ કરવાર્નો રહશેે. સ્થાસર્નકે દટાયેલ મશીર્નહોલ ખલુ્લો કયાષ 
બાદ અતે્રરે્ન લેલખત માાં જાણ કરવાર્ની રહશેે, જેથી મશીર્નહોલરે્ન રોડ લેવલ કરવાર્ની કામગીરી હાથ ધરવામાાં 
આવશે. મેર્નહોલ નુાં ઢાકણુાં ર્ન ખલુવાર્ના ફકસ્સામાાં સ્થાસર્નકે ઢાકણુાં તોડીરે્ન ફફરયાદ સર્નકાલ કરવાર્નો રહશેે, તેમજ 
સ્થાસર્નકે કોઈ પણ જાતર્નો અકસ્માત ર્ન થાય તે માટે બેરીકેટ કરી, “કામ ચાલુાં છે, સસક્કા ર્નગરપાલલકા”, નુાં બોડષ 
ફરજીયાત રાખીરે્ન અતે્રરે્ન જાણ કરવાર્ની રહશેે. આ ફકસ્સામાાં અકસ્માત થયેથી, તેર્ની સાંપણૂષ જવાબદારી કોન્રાકટર/ 
એજન્સીર્ની રહશેે. જેર્ની ગાંભીર ર્નોંધ લેવી. 

૭૬. ટેન્ડર ર્ની શરતોનુાંસાર આપર્ના દ્વારા સર્નમણકુ કરવામાાં આવેલ / આવર્નાર ફડપ્લોમાાં સસસવલ એન્જીર્નીયર તરીકે 



સર્નમણકુ અપાયેલ વ્યન્ક્તનુાં સોગાંદર્નામુાં સામેલ અરે્નક્ષર -A મજુબ રજુ કરવાનુાં રહશેે. તેમજ અતે્રરે્ન રજુ કરવામાાં 
આવતા તમામ પ્રકારર્ના અહવેાલો એન્જીર્નીયર તરીકે સર્નમણકુ અપાયેલ વ્યન્ક્ત દ્વારા રજુ કરવાર્ના રહશેે. 

૭૭. અતે્રર્ની શાખાર્ની જરૂફરયાત અનસુાર જયારે-જયારે સચૂવવામાાં આવે ત્યારે, સપુરસવઝર્ન સ્ટાફ સહીત,જરૂફરયાત 
અનસુારર્નાાં સફાઈ કામદાર ફાળવવાર્નો રહશેે. તેમજ અતે્રથી સચૂવ્યા મજુબ ર્ની કામગીરી પણૂષ કરી આપવાર્ની 
રહશેે. તેમજ રોજ-બરોજ ર્ની આવતી ફફરયાદો ર્ના સર્નરાકરણ સર્નયસમત કરવાર્ની રહશેે, તે જોવાર્ની જવાબદારી 
કોન્રાકટર/ એજન્સીર્ની રહશેે. 

૭૮. ર્નગરપાલલકા દ્વારા ફાળવવામાાં આવતા વાહર્નો જે ન્સ્થસતએ આપવામાાં આવે એ જ ન્સ્થસતમાાં પરત કરવામાાં રહશેે. 
તેમજ તમામ ર્નગરપાલલકા દ્વારા ફાળવેલ વાહર્નોર્ની સર્નયસમત જરૂફરયાત મજુબ સસવિસ કરવાર્ની જવાબદારી 
કોન્રકટરર્ની રહશેે. 

૭૯. ર્નગરપાલલકા દ્વારા ફાળવેલ વાહર્નર્ના અકસ્માતર્ના ફકસ્સામાાં તમામ જવાબદારી કોન્રકટરર્ની રહશેે. 
૮૦. કોન્રાક્ટ પણૂષ થયે ફાળવેલ ન્સ્થસત મજુબર્ના વાહર્નો ર્નગરપાલલકારે્ન સોપવાર્ના રહશેે. જો વાહર્નોમાાં કોઈપણ 

પ્રકારર્નો ખચષ હશે તો તે કોન્રકટરર્ના સશરે રહશેે અરે્ન લબલમાાંથી કપાત કરવામાાં આવશે. 
૮૧. ર્નગરપાલલકા ઈચ્છે ત્યારે વાહર્નો પરત કરવાર્ના રહશેે અરે્ન કોન્રાક્ટરે પોતાર્ના સ્વખચે વૈકન્લ્પક વાહર્નર્ની વ્યવસ્થા 

કરવાર્ની રહશેે. 
૮૨. ઉક્ત ર્નગરપાલલકા દ્વારા ફાળવવામાાં આવતા વાહર્નોર્ની કેટેગરી મજુબર્ના ડ્રાઈસવિંગ લાયસન્સ ધરાવતા માણસરે્ન 

ગાડી આપવાર્ની રહશેે. આકન્સ્મક ચકાસણી દરસમયાર્ન સર્નયમાનસુારનુાં ડ્રાઈસવિંગ લાયસન્સ ગાડી ચલાવર્નાર 
પાસેથી ર્ન મળ્યેથી વાહર્ન પરત લેવામાાં આવશે. 

૮૩. સસક્કા ર્નગરપાલલકા દ્વારા પ્રસત ફદવસર્નાાં આધારે ચકુવણુાં કરવામાાં આવશે. 
૮૪. મેર્નહોલ કે હાઉસ કરે્નક્શર્ન ચેમ્બરર્ના તટેૂલા કવરર્ની ફફરયાદ મળ્યેથી ર્નગરપાલલકાર્ના સ્ટોરપરથી ર્નવુાં કવર 

મેળવી બદલી આપવાર્ના રહશેે. જેર્નો કોઈપણ અલગથી ચાર્જ આપવામાાં આવશે ર્નફહ. 
 

ભગૂભભ ગટર યોજનાના મેનિોલ તથા પાઈપ લાઈનની િફાઈની કામગીરી માટે નીચે મ જબની 
સ ચનાઓનો ચ સ્તપણે અમલ કરવાનો રિશેે. 

 

ચોકઅપ ડે્રરે્નજ લાઈર્નર્ની સફાઈ માટે પ્રથમ સીવર કલીર્નીંગ રોડસ (સળીયા) ર્નો ઉપયોગ કરવો. તથા જરૂર 
જણાયે જેટીંગ મશીર્ન, ડી-સીલ્ટીંગ રીક્ષા સવગેરે મશીર્નર્નો ઉપયોગ કરવો. તથા આ રીતે કલીર્નીંગ કરવા છતાાં પણ 
ચોકઅપ ડે્રરે્નજ લાઈર્નમાાં ફલો ચાલ ુર્ન થાય તો આ અંગે લગત વોડષર્ના ટેકર્નીકલ સ્ટાફરે્ન તરુાંત જ જાણ કરવી. જેથી 
આવી ફરીયાદ સર્નકાલ માટે ચોકકસ સ્થળે ડે્રરે્નજ લાઈર્ન ખોલી રીપેરીંગ કામગીરી હાથ ધરી 
શકાય. 

ફરીયાદ સર્નકાલ અન્વયે મેર્નહોલર્ની સફાઈ / ડી-સીલ્ટીંગર્ની કામગીરી માટે માણસરે્ન મેર્નહોલમાાં સીધા ઉતારવા 
ર્નહી. મેર્નહોલર્ની સફાઈ / ડી-સીલ્ટીંગર્ની કામગીરી માટે માણસરે્ન મેર્નહોલમાાં ઉતારવારે્ન બદલે ડે્રરે્નજ કલીર્નીંગ રોડસ 
તથા મેન્યઅુલ હને્ડ ઓપરેટર ગ્રેબ બકેટ / ર્નાર્ની - મોટી પાવડી સવગેરેર્નો ઉપયોગ કરવો. તથા ડે્રરે્નજ સફાઈર્ની 
કામગીરી માટે અતે્ર આપેલ તમામ સચુર્નાઓ / શરતોનુાં તથા આ ટેન્ડરમા સામેલ રાખેલ અન્ય હુકમો, પફરપત્રો, ર્નોંધ 
સવગેરેનુાં પાલર્ન કરવાનુાં રહશેે.  

ઉપરોકત શરતો અરે્ન સમજુતીઓ મે વાાંચેલ છે, સમજેલ છે. અરે્ન મરે્ન કબલુ માંજુર છે અરે્ન જે મજુબ કામગીરી 
કરવા હુાં / અમો સાંમત છીએ. જે બદલ મેં / અમોએ મારી / અમારી દરેક પાર્ના ઉપર સહી સસકકા કરી આપેલ છે. 

 

સ્થળ :           કોન્રાક્ટરર્ની સહી તથા સીકકા. 
તારીખ :              

એસ.બી.એમ. ઈજરે્નર સેરે્નટરી ઇન્સ્પેકટર ચીફ ઓફફસર 

સસક્કા ર્નગરપાલલકા સસક્કા ર્નગરપાલલકા સસક્કા ર્નગરપાલલકા 



 

- “ડ્રેનેજ ફહરયાદ સનકાલ માટેનો “એિ.ઓ.પી.” – 

 

✓ ડે્રરે્નજ ઉભરાવા અંગેર્ની ફરીયાદ આવ્યેથી સફાઇ કામદાર તથા સપુરવાઇઝરે ફરીયાદર્નાાં સ્થળે પહોંચવાનુાં રહ ેછે. 
✓ જે સ્થળે કામગીરી કરવાર્ની છે તે કામર્નાાં સ્થળર્ની ફરતે બેરીકેટીંગ રાખી ચેતવણી અંગેનુાં બોડષ (સાઇઝ ૦.૬૦ 

મીટર X ૦.૬૦ મીટર) અચકૂ રાખવાનુાં રહ ેછે. 
✓ મેર્નહોલનુાં ઢાાંકણ ખોલ્યા બાદ ૧૦-મીર્નીટર્નાાં સમયગાળા સધુી મેર્નહોલ ખલુ્લો રાખવાર્નો રહશેે. જેથી જો 

મેર્નહોલમાાં ગેસ ભરાયેલ હોય, તો તે હવામાાં ડીઝોલ્વ થઇ જાય. 
✓ ગેસ ડીટેકટર મારફત મેર્નહોલમાાં ગેસર્ની હાજરી છે કે ર્નહી ? તે અચકૂ ચેક કરવાનુાં રહ.ે 
✓ ડે્રરે્નજ ફરીયાદ સર્નકાલ કરતા સફાઇ કામદારે ઓળખ માટેનુાં આઇકાડષ અવશ્ય પહરેવાનુાં રહશેે તથા અકસ્માત ર્ન 

બરે્ન તે માટે મેર્નહોલર્નાાં સફાઇ કામદારે એપ્રોર્ન, ગમબટુ, સેફટી હલે્મેટ તથા હને્ડ ગ્લોઝ પહરેી સળીયા મારફત 
મેર્નહોલર્નાાં પાઇપમાાં ચોકઅપ થયેલ કચરાર્ની સફાઇ કરવાર્ની રહશેે. 

✓ જો ચોકઅપ થયેલ પાઇપ લાઇર્નર્નો સર્નકાલ થયે ફરીયાદ સોલ્વ થયા અંગેર્ની ફરીયાદરે્ન સર્નકાલ થયા અંગેર્ની 
કેટેગરીમાાં તાત્કાલલક મકુવાર્ની રહ ે છે. તથા ફરીયાદ સર્નકાલ થયાનુાં સ્ટેટસ અપડેટ કરવાનુાં રહશેે. અન્યથા જો 
લાઇર્ન સર્નકાલ ર્ન થાય અરે્ન લાઇર્નમાાં મીસીંગ જણાય તો જેટીંગ મીશર્ન અથવા ઓપર્ન કટ કરી મીસીંગર્નો 
સર્નકાલ કરવાર્નો રહશેે. 

✓ જેટીંગ મશીર્ન આવ્યેથી જેટીંગ મશીર્નર્નાાં અનભુવી જાણકાર કામદાર મારફત મેર્નહોલમાાં જેટીંગ ર્નોઝલ દ્વારા 
પાઇપ લાઇર્નર્નાાં સેકશર્ન સફાઇ કરવાર્ની રહ ેછે. આ સાથે કોન્રાક્ટરર્નાાં સપુરવાઇઝરશ્રીએ અચકૂ હાજર રહવેાનુાં 
રહશેે. 

✓ જેટીંગ મશીર્ન જયાાં ઉભ ુ રહ ે તેનુાં જેટીંગ મશીર્નર્ની આગળર્નો અથવા જેટીંગ મશીર્નર્ની પાછળર્નો મેર્નહોલ 
ખોલવાર્નો રહ ેછે. આ મેર્નહોલ પાસે પણ ચેતવણી બોડષ (સાઇઝ ૦.૬૦ મીટર X ૦.૬૦ મીટર) તથા બેરીકેટીંગ 
કરવાનુાં રહશેે. સવશેર્માાં, જેટીંગ મશીર્ન કામ કરે તે સમયગાળા દરમ્યાર્ન એક વધારાર્ના મજુર દ્વારા અકસ્માત ર્ન 
થાય તે હતેસુર રાફફક સર્નયમર્ન કરાવવાનુાં રહશેે. 

✓ કોન્રાક્ટરર્નાાં સપુરવાઇઝરશ્રી તથા જેટીંગ મશીર્નર્નાાં ઓપરેટીંગ સ્ટાફે કોઇ અકસ્માત ર્ન બરે્ન તેર્ની ખાસ તકેદારી 
રાખવાર્ની રહશેે. 

✓ ફરીયાદર્નો સર્નકાલ થયા બાદ રાખવામાાં આવેલ સચુર્ના બોડષ તેમજ બેરીકેટીંગર્નાાં સાધર્નો દૂર કરી રસ્તો વાહર્ન 
વ્યવહાર માટે પવૂષવત કરવાર્નો રહશેે. 

✓ ફરીયાદર્નો સર્નકાલ થયા બાદ, ફરીયાદી પાસેથી “ઓ.ટી.પી.” મેળવી ઓર્ન-લાઇર્ન કોલ સેન્ટર મારફત ફરીયાદર્નો 
સર્નકાલ કરવાર્નો રહશેે. 

✓ દર ૩ (ત્રણ) મહીરે્ન ડે્રરે્નજ સફાઇ માટેર્નાાં યાાંસત્રક સાધર્નોર્નાાં વૈજ્ઞાસર્નક ઢબે ઉપયોગ કરવા બાબતે સમજ 
આપવાર્ની અરે્ન તાલીમ અવશ્ય મેળવવાર્ની રહશેે. 

 
 

એસ.બી.એમ. ઈજરે્નર સેરે્નટરી ઇન્સ્પેકટર ચીફ ઓફફસર 

સસક્કા ર્નગરપાલલકા સસક્કા ર્નગરપાલલકા સસક્કા ર્નગરપાલલકા 
 
 
 

કોન્રાક્ટરર્ની સહી તથા સસક્કો : 
 
 
 
 
 
 



-: સચૂનાઓ: - 
 

૧. ટેન્ડરર્ની તમામ શરતો અરે્ન બોલીઓ વાાંચીરે્ન કોન્રાક્ટરે દરેક પાર્ના પર ટુાંકી સહીઓ કરી આપવાર્ની છે. 
૨. જે કોન્રાક્ટરર્ના ભાવ માંજુર થશે તેરે્ન ભાવ માંજુર થવાર્ના ખબર મળ્યેથી ર્નક્કી થયેલ ભાવર્ની થતી ફકિંમતર્ના 

૫%ર્ની રકમ સસક્યોરીટી ડીપોઝીટ તરીકે સસક્કા ર્નગરપાલલકામાાં ફદવસ-૧૦ માાં ભરી સર્નયમાનસુારર્ના સ્ટેમ્પ પેપર 
ઉપર કરારર્નામુાં કરી આપવાનુાં રહશેે. 

૩. વકષમેર્ન કોમ્પેન્સેશર્ન એક્ટ હઠેળ ઇન્સ્યરુન્સર્ની, ડબલ્ય.ુસી. ર્ની પોલીસી લેવાર્ની રહશેે. 
૪. સાઈટ ઉપર ૧૦ કે તેથી વધ ુકામદારો થયે સરકારશ્રીર્ના લેબર એક્ટ મજુબ લેબર લાયસન્સ લેવાનુાં રહશેે અરે્ન 

તેર્ના પ્રવતમાષર્ન કાયદાઓનુાં પાલર્ન કરવાનુાં રહશેે તેમજ આ કાયદામાાં સરકારશ્રી તરફથી વખતો વખત જે કોઈ 
ફેરફાર થાય તેર્નો અમલ કરવાર્નો રહશેે. 

૫. સરકારશ્રીર્ના પ્રવતમાષર્ન સર્નયમો અનસુાર ઈ.પી.એફ. ર્નાંબર લેવાર્નો રહશેે તથા આ કાયદામાાં વખતો વખત જે કાંઈ 
ફેરફાર થાય તેર્નો અમલ કરવાર્નો રહશેે. 

૬. સસવિસ ટેક્ષર્ના કાયદા અનસુાર સસવિસ ટેક્ષ ભરવાર્ની જવાબદારી જે તે કોન્રાક્ટરર્ની રહશેે. 
૭. કચેરી તરફથી સચુવવામાાં આવતા કામે લગતા જરૂરી ટેસ્ટ રીપોટષ કોન્રાક્ટરે પોતાર્ના ખચે કરાવી આપવાર્ના રહશેે. 
૮. ગજુરાત સરકારશ્રીર્ના શ્રમ અરે્ન રોજગાર સવભાગર્ના જી.આર.ર્નાં.સી.ડબલ્ય.ુએ./૨૦૦૪/૮૪૧/એમ-૩ 

તા.૩૦/૧/૦૬ ર્ના ઠરાવ મજુબ શ્રમીકોર્ના કલ્યાણ માટે બીલર્ની કુલ રકમર્ના ૧% (એક ટકા) લેખે સેસર્ની રકમ 
સસક્કા ર્નગરપાલલકા રર્નીંગ બીલમાાંથી કપાત કરશે તેમજ તેર્ના માટે જરૂરી રજીસ્રેશર્ન એજન્સીએ સ્વખચે કરવાનુાં 
રહશેે. 

૯. ભારત / ગજુરાત સરકારશ્રી ર્ના વખતો-વખત ર્ના કાયદાઓ-સર્નયમોમાાં થતા ફેરફાર કોન્રાક્ટરરે્ન બાંધર્નકતાષ રહશેે. 
૧૦. પોલીસ કસમશ્નરશ્રી, જામર્નગર, અરે્ન કલેકટરશ્રી, જામર્નગર તથા ચીફ ઓફફસરશ્રી, સસક્કા દ્વારા વખતો-વખત બહાર 

પાડવામાાં આવતાાં જાહરેર્નામાર્નો કોન્રાક્ટરે ચસુ્તપણે અમલ કરવાર્નો રહશેે. 
 

 
 
 
 
 

એસ.બી.એમ. ઈજરે્નર સેરે્નટરી ઇન્સ્પેકટર ચીફ ઓફફસર 

સસક્કા ર્નગરપાલલકા સસક્કા ર્નગરપાલલકા સસક્કા ર્નગરપાલલકા 
 
 
 
 
 
 

કોન્રાક્ટરર્ની સહી તથા સસક્કો : 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

 

 

 

 

 

બી – પ્રાઈઝ બીડ 

૧. અંદાજીત રકમ  રૂ.૧૪,૯૮,૩૨૫/- 

૨. ટેન્ડર ફી  રૂ.૯૦૦/- 

૩. અરે્નસ્ટ મર્ની ડીપોઝીટ  રૂ.૧૫૦૦૦/- 

૪. કામર્નો સમયગાળો ૧ વર્ષ 
૫. ઓર્નલાઈર્ન ઈ-ટેન્ડર ડાઉર્નલોડ અરે્ન 

સબમીશર્ન કરવાર્ની તારીખ 

૨૯/૦૬/૨૦૨૬ ર્ના ૧૫:૦૦ કલાક સધુી 

૬. કામકાજર્ના સમય દરમ્યાર્ન કચેરીમાાં ઈ-ટેન્ડર 
ફી., ઈ.એમ.ડી. તથા અન્ય જરૂરી ડોક્યમેુન્્સ 
રજુ કરવાર્ની છેલી તારીખ 

૨૯/૦૬/૨૦૨૬ર્ના ૧૬.૦૦ કલાક સધુી (ફક્ત સ્પીડ પોસ્ટ / 
રજી. પોસ્ટથી સ્વીકારવામાાં આવશે. 
 

૭. ઓર્નલાઈર્ન ટેકર્નીકલ બીડ ખોલવાર્ની તારીખ ૨૯/૦૬/૨૦૨૬(જો શક્ય હશે તો) 

૮. ઓર્નલાઈર્ન ભાવ ખોલવાર્ની તારીખ (ફક્ત 
ક્વોલીફાઈડ બીડરર્ની જ પ્રાઈસ  બીડ 
જણાવેલ તારીખે ખોલવામાાં આવશે.) 

૨૯/૦૬/૨૦૨૬(જો શક્ય હશે તો) 

 

૯. બીડ વેલીડીટી ૧૨૦ ફદવસ 

 

ચીફ ઓફફસર 

સસક્કા તળાવ સામે, સસક્કા ર્નગરપાલલકા 
સસક્કા – ૩૬૧૧૪૦, તા.જી. જામર્નગર 

 
 

કામન ું નામ: 
સસક્કા ર્નગરપાલલકા સવસ્તારમાાં વોડષ ર્નાંબર ૧ થી ૭ માાં ભગૂભષ ગટર 

ફફરયાદોર્નો સર્નકાલ કરવાનુાં કામ. 



સિક્કા નગરપાલીકા 
ડે્રરે્નજ સવભાગ 

ડે્રરે્નજ ફફરયાદ સર્નકાલ સવભાગ 

 

કામનુાં ર્નામ: સસક્કા ર્નગરપાલલકા સવસ્તારમાાં વોડષ ર્નાંબર ૧ થી ૭ માાં ભગૂભષ ગટર ફફરયાદોર્નો સર્નકાલ કરવાનુાં કામ. 
અંદાજીત રકમ: રૂ.૧૪,૯૮,૩૨૫/- (રૂસપયા સોળ લાખ સતાણુાં હજાર બસો પરુા) 

 

ક્રમ મેર્નપાવર અરે્ન મશીર્નરીર્ની સવગતો 
 

સસક્કા ર્નગરપાલલકા સવસ્તારમાાં વોડષ ર્નાંબર ૧ થી ૭ માાં ભગૂભષ ગટર ઓવર 
ફ્લોઈંગ/ ચોકઅપ અંગેર્ની ફરીયાદો પ્રાઈવેટાઈઝેશર્નથી ટેન્ડરમાાં દશાષવ્યા 
મજુબ જરૂરી મેર્નપાવર અરે્ન સાધર્નોથી ફરીયાદ સર્નકાલ કરવા કરવાનુાં કામ 

૧. ઓછામાાં ઓછા ૦૪ (ચાર) મજુર 
પ્રસત ફદર્ન તથા ફરીયાદોરે્ન 
અનલુક્ષીરે્ન જરૂર જણાયે વધારાર્ના 
મજૂર મકુવાર્ના રહશેે. 

એજન્સીએ ફરીયાદ સર્નકાલ કરવા ફદર્ન-પ્રસતફદર્ન આવતી ફરીયાદોરે્ન 
ઘ્યાર્નમાાં રાખીરે્ન જરૂરી સાંખ્યામાાં મજુરો પરુા પાડવાર્ના રહશેે પરાંત ુ
એજન્સીએ આ ફરીયાદ સર્નકાલ સવભાગમાાં દરરોજ ઓછામાાં ઓછા ૦૯ 
મજૂરો મકુવાર્ના રહશેે. તેમજ ચોમાસા ર્ના ૪ માસ દરમ્યાર્ન તથા અન્ય 
સમયે જરૂરીયાત મજુબ વધારાર્ના મજુર પણ સમય મયાદાષમાાં ફરીયાદ 
સર્નકાલ કરવા માટે રાખવાર્ના રહશેે જેન ુ કોઈ વધારાનુાં ચકુવણુાં અલગથી 
કરવામાાં આવશે ર્નફહ 

૨. ૨ (બે) વ્યન્ક્ત દરરોજ 
(સપુરવાઈઝર / ટેલીફોર્ન ઓપરેટર 

દરરોજ ૧ (એક) વ્યન્ક્ત ટેલીફોર્ન ઓપરેટર તરીકે મકુવાર્નો રહશેે. ટેલીફોર્ન 
ઓપરેટરએ કમ્પ્લેઇર્ન બકુમાાં ફરીયાદ રજીસ્ટર કરવાર્ની તથા આવો ડેટા 
રજીસ્ટર બર્નાવી સાચવવાર્નો રહશેે તથા ફરીયાદોર્નો સમરી રીપોટષ કોલ 
સેન્ટર એસ.એમ.એસ. રીસીવ/સોલ્વ કરવા સવગેરે તથા અન્ય સચુર્ના 
અનસુાર કામગીરી બજાવવાર્ની રહશેે. તથા ૧ (એક) વ્યન્ક્ત સપુરવાઈઝર 
તરીકે રાખવાર્નો રહશેે.  

 

ર્નોંધ : 
છેલ્લા ૧૨ માસ દરમ્યાર્ન વોડષર્ના આ ફફરયાદ સર્નકાલ સેન્ટરમાાં કુલ આશરે સાંખ્યા ૪૩ પ્રસત ફદર્ન હતી. છેલ્લા બાર માસ 
(એસપ્રલ-૨૦૨૫ થી માચષ-૨૦૨૬) દરમ્યાર્ન, માસીક વાર આવેલ ફરીયાદર્ની સવગતો આ સાથે દશાવેલ છે. સાઈટ કાંડીશર્ન, 

હવામાર્ન અરે્ન અન્ય કારણોસર ફરીયાદર્ની સાંખ્યામાાં વધ-ઘટ થવાર્ની સાંભાવર્ના છે. એજન્સીએ સવસ્તાર અરે્ન ફરીયાદ 
સેન્ટરર્ની મલુાકાત લેવાર્ની રહશેે. ટેન્ડરમાાં દશાવાષતા માણસો ઈન્ડીકેટીવ છે અરે્ન ઓછામાાં ઓછા તેટલા રાખવાર્ના છે. 
આમ, ફરીયાદર્ની સાંખ્યા વધ ુરહતેી હોય કે ગાંભીર પ્રકારર્ની ફરીયાદો રહતેી હોય, તો વધ ુમાણસોર્ની વ્યવસ્થા ગોઠવીરે્ન 
પણ ફરીયાદો સર્નયત સમયમયાદાષમાાં સોલ્વ કરવાર્ની જ રહ ે છે તેમજ જે તે વોડષમાાં ફરીયાદોર્ના પ્રમાણરે્ન ધ્યારે્ન રાખી 
સર્નયત સમય મયાદાષમાાં તેર્ના સર્નકાલ માટે સેરે્નટરી ઇન્સ્પેકટરર્ની સચુર્ના મજુબ જે તે વોડષમાાં મજૂરો હાજર રાખવાર્ના રહશેે. 
વોડર્નાષ સવસ્તાર માટે જરૂર મજુબ સ્થાસર્નકે દશાવષવામાાં આવેલ તમામ જગ્યાએ વધારાર્નો માણસ રાખી વારાંવાર જે તે 
મેર્નહોલ તથા હાઉસ કરે્નકશર્ન ચેમ્બર છલકાય ર્નહી તે સસુર્નસિત કરવાનુાં રહશેે તેથી આ બાબતોન ુ ધ્યાર્ન રાખી 
કોન્રાક્ટરશ્રીએ જરૂરી ગણત્રીઓ કરી ટેન્ડર ભરવુાં. ટેન્ડરમાાં દશાષવેલ અંદાજીત વાસર્િક ખચષર્ના આધારે એજન્સીએ પોતાર્ના 
ભાવ એક વર્ષ માટે આપવાર્ના રહશેે. કોઈ પણ સાંજોગોમાાં કોઈ પણ પ્રકારર્નો ભાવ વધારો કે ભરેલ ભાવથી વધ ુરકમ 
આપવામાાં આવશે ર્નહી. અંદાજીત વાસર્િક રકમ પર ભરવામાાં આવેલ ભાવ આખરી અરે્ન ન્સ્થર ગણાશે. 
 

ઉપરોક્ત તમામ સચુર્નાઓ અરે્ન સવગતો વાાંચી /સવચારીરે્ન કામગીરી કરવા બાંધાઈએ છીએ. 
 
 

કોન્રાક્ટરર્ની સહી તથા સસક્કો 



સિક્કા નગરપાલીકા 
 

ડે્રરે્નજ સવભાગ 

: છેલ્લા એક વર્ષ દરમ્યાર્ન આવેલ માસસક ફરીયાદોર્ની સવગત: 
તા. ૦૧/૦૪/૨૦૨૫ થી ૩૧/૦૩/૨૦૨૬ સધુી 

 

ક્રમ માસ કુલ ફફરયાદ 

૧. એસપ્રલ – ૨૦૨૫ ૧૧૯ 
૨. મે - ૨૦૨૫ ૮૩ 

૩. જુર્ન – ૨૦૨૫ ૬૪ 

૪. જુલાય – ૨૦૨૫ ૧૪૨ 

૫. ઓગષ્ટ – ૨૦૨૫ ૯૧ 

૬. સપ્ટેમ્બર – ૨૦૨૫ ૪૪ 

૭. ઓક્ટોબર – ૨૦૨૫ ૨૭ 

૮. ર્નવેમ્બર – ૨૦૨૫ ૪૩ 

૯. ડીસેમ્બર – ૨૦૨૫ ૯૩ 

૧૦. જાન્યઆુરી – ૨૦૨૬ ૫૧ 

૧૧. ફેબ્રઆુરી – ૨૦૨૬ ૬૩ 

૧૨. માચષ – ૨૦૨૬ ૭૩ 

 
 
 
 
 

એસ.બી.એમ. ઈજરે્નર સેરે્નટરી ઇન્સ્પેકટર ચીફ ઓફફસર 

સસક્કા ર્નગરપાલલકા સસક્કા ર્નગરપાલલકા સસક્કા ર્નગરપાલલકા 
 
 
 
 
 
 

કોન્રાક્ટરર્ની સહી તથા સસક્કો : 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



સિક્કા નગરપાલીકા 
ડે્રરે્નજ સવભાગ 

 

કામનુાં ર્નામ : સસક્કા ર્નગરપાલલકા સવસ્તારમાાં વોડષ ર્નાંબર ૧ થી ૭ માાં ભગૂભષ ગટર ફફરયાદોર્નો સર્નકાલ કરવાનુાં કામ. 
 

ક્રમ જથથો કામર્ની સવગત ભાવ દર કુલ રકમ 

૧. ૪.૦૦ ફફરયાદ સર્નકાલ માટે ઓછામાાં ઓછા  ૪(ચાર) મજુરો 
રાખવાનુાં કામ લબર્ન કુશળ  

૫૧૨.૫૦ ફદવસ ૨૦૫૦.૦૦ 

૨. ૨.૦૦ સપુરસવઝર્ન અરે્ન કોલ સેન્ટર માટે મજુર ૨ અધષ કુશળ ૫૨૨.૫૦ ફદવસ ૧૦૪૫.૦૦ 

૩. ૧.૦૦ ફફરયાદ સર્નકાલ માટે જરૂરી સાધર્ન સામગ્રી જેવી કે સલળયા 
પાવડા તગારા સવગેરેર્નો ખચષ 

૬૫.૦૦ ફદવસ ૬૫.૦૦ 

૪. ૧.૦૦ મજુરો તથા સપુરવાઈઝરો એક બીજા સાથે સાંપકષ માાં રહવેા 
માટે મોબાઈલ ટેલીફોર્ન ર્નો ખચષ ૦૮ માણસ 

૨૦.૦૦ ફદવસ ૨૦.૦૦ 

૫. ૧.૦૦ ફફરયાદો અન્વયે વોડષ માાં એક બીજા સ્થળે જવા આવવા 
માટે સાઇકલર્નો ઉપયોગ ૫(મજુર) +૨ સપુરવાઈઝર= ૦૭ 
માણસ 

૫૦.૦૦ ફદવસ ૫૦.૦૦ 

૬. ૧.૦૦ મજુરોર્ના બીલ તથા દવાખાર્નાર્ના ખચષ માટે તથા અન્ય 
આકન્સ્મક ખચષ પેટે 

૨૫.૦૦ ફદવસ ૨૫.૦૦ 

૭. ૧.૦૦ સપુરસવઝર્ન માટે એન્જીર્નીયર સાંખ્યા =૦૧ ૮૫૦.૦૦ ફદવસ ૮૫૦.૦૦ 

કુલ ટોટલ પ્રસત ફદવસ ૪૧૦૫.૦૦ 
કુલ ટોટલ પ્રસત ૧ વર્ષ માટે (૪૧૦૫ X ૩૬૫) ૧૪૯૮૩૨૫.૦૦ 

ર્નોંધ : ૧૮% જી.એસ.ટી. અલગથી ચકુવવામાાં આવશે. 
 
 
 

એસ.બી.એમ. ઈજરે્નર સેરે્નટરી ઇન્સ્પેકટર ચીફ ઓફફસર 

સસક્કા ર્નગરપાલલકા સસક્કા ર્નગરપાલલકા સસક્કા ર્નગરપાલલકા 
 
 
 
 

સઘળાં કામ ફરમાવવામાાં આવે તે પ્રમાણે શરતો અરે્ન સમજુતી મજુબ કરવાનુાં છે. ઉપરોક્ત પફરસશષ્ટમાાં સર્નદેશ કરેલ 
આઈટમો પર (ભાવ ઓર્નલાઈર્ન ભરવાર્ના છે) % ઊંચા/ર્નીચા ભાવે કામ કરવા અમો બાાંહધેરી આપીએ છીએ. 
 

 
 

કોન્રાક્ટરર્ની સહી તથા સસક્કો 
 


